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p.1) Indicadores estatisticos que permitam avaliagao quantitativa e qualitativa

do desempenho e do cumprimento das metas pactuadas.
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PRODUGAO ASSISTENCIAL

As tabelas abaixo representam o total de atendimentos de urgéncia e
emergéncia, saidas hospitalares e consultas ambulatoriais, realizadas no periodo
de janeiro a dezembro, tendo o comparativo das metas propostas e os resultados

alcangados pelo Hospital Materno Infantil, referente ao ano de 2019.

Quantitativo de atendimentos de urgéncia e emergéncia, produgao mensal

de janeiro a dezembro de 2019 e a variagao percentual.

KumadoVéd
Descin FET T T T T VR B R e B

. | Redado | 3408 | 303 | 5307 | 400 | 267 | 3080 | 351 | 3035 | 3617 | 4266 | 3799 | 35 MG
Atendimento Urgéncia/Emergéncia 8%

Contratado | 5260 | 5.060 | 5.260 | 5.260 | 5.260 560 | 4100 | 4100 | 4100 | 4100 | 4200 | 4100 %160 J

Cumpre salientar que a meta estabelecida foi baseada numa estimativa de
atendimentos que ndo contempla a realidade atual da unidade. A demais
destacamos que a demanda para atendimentos de urgéncia e emergéncia da

unidade é espontanea.

Quantitativo de saidas hospitalares, producdo mensal de janeiro a dezembro

de 2019 e a variacao percentual.

Acumulado/Médi
F

i ‘ 1 797 7 .
ks gl Realizado | 726 | 709 | 782 | 785 | 7L | 671 | 9T | 865 773 | 878 | 84 | 900 9491 W

Contratado | 750 | 750 | 7S50 | 750 | S0 | TS0 | 7 | M6 M6 | T | T | 706 e |

Destrigdo MEA | lan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Der

a=

Saidas Hospitalares, meta alcancada, proposta a partir do 7° e 8° Termos

Aditivos ao contrato de gestéao.
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Consultas Ambulatoriais Médicas e Nao Médicas, metas alcancadas a
contento. Isto decorre, pelo HMI ser referéncia no atendimento a mulheres e
criangcas em situagédo de alto risco, e em diversas especialidades nas areas de

pediatria e obstetricia.

INDICADORES DA PARTE VARIAVEL — INDICADORES DE QUALIDADE

O contrato de Gestao estabelece que 10% do valor global do orgamento,
denominado parte variavel, estao vinculados ao cumprimento de metas relativas a
avaliacdo de indicadores de qualidade que sdo acompanhados mensalmente e
valorados a cada trimestre. Os indicadores da parte variavel definidos para o HMI
em 2019 incluem: Autorizagdo de Internagdo Hospitalar AIH — (20%), Servigo de
Atencdo de Usuario — (20%)- Comissdo de Controle Hospitalar- CCIH (20%),
Mortalidade Operatoria (20%), Taxa de Cesarea em Primiparas (20%).

am\

\3\

10
Mﬂf %\( e\D‘ NP

!
a2
HQS\)\

o

T



i

;:

HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL f
DR, JURANDIR DO NASUIMENTO .

SES

sy

Indicadores da Qualidade da Parte Variavel, produgédo mensal de janeiro a

dezembro de 2019.
Indicadore Metas Jan/1 Fev/1 |Mar/ |Abr/19 [Mai/1 | Jun/ |Resulta
s 9 9 19 9 19 do
AlH- Apresentacao das AlH
Autorizacsio (100%) 760 | 744 | 883 | 815 | 806 | 736 | 4.744
de
Internagao |\ mero de saidas. | 726 | 709 | 782 | 785 | 781 | 671 | 4.454
Hospitalar.
Resolugao de 80% 100 100
das queixas recebidas | 89% | o~ | 93% | 80% | 80% " | 542%
Atencao ao Envio de relatério
Usuario consolidado da
satisfagao ao usuario.
Envio de relatério
mensal, elaborado
Controle de | Pela Comissao de
Infeccao | Controle de Infeccdo | 5im | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim
Hospitalar Hospitalar, com
analise dos resultados
apurados no periodo.
Envio de relatério
mensal, nos quais
constem a Taxa de
Mortalidade
Taxa de Operatéria com a
Mortalidade | gnalise deste indice | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim Sim
Operatoria elaborada pela
Comissao de Obitos e
a Taxa de Cirurgias
de Urgéncia.
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Envio de relatério
mensal, nos quais
constem a Taxa de

Taxa de Cesarea em
Cesarea imi ) . . i : , .
Ffr!mlparas ‘?°".‘ Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim Sim
em analise deste indice
Primiparas elaborada pela

Comissao Materno
Infantil ou Servico de
Obstetricia.

O Hospital Materno Infantil, cumpriu todas as exigéncias relativas as metas

de qualidade descritas nos Indicadores da Parte Variavel do Contrato de Gestao.

Indicadores Hospitalares de Qualidade (Indicadores Infecgdo Hospitalar,
Taxa de Cesarea e Taxa de Cesarea em Primiparas), producdo mensal de janeiro
a dezembro de 2019.

IRAS em corrente sanguinea
n2de IPCS n?de dias de |Paciente-dia Ta?(a df
Meses . Utlizagao
associadas a CVC cvc uTl
cvC
Janeiro 0 192 1594 12,05%
Fevereiro 0 439 1257 34,92%
Margo 2 430 1490 28,86%
& Abril 0 478 1505 31,76%
p= Maio 1 341 1389 24,55%
o Junho 0 410 1368 0,80%
Julho 0 536 1347 39,79%
Agosto 0 740 1347 54,94%
Setembro 0 550 1172 46,93%
Outubro 0 400 1267 31,57%
Novembro 1 463 1152 40,19%
Dezembro 1292 0,00%
Média Anual 0,363636364 452,6363636 | 1348,333333 33,57%
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Infecgao na UTI
Taxa Densidade
Meses global de | incidéncia de
IRAS UTI IRAS UTI
Janeiro 2% 5,65
Fevereiro 2% 3,18
Margo 2% 6,71
& Abril 3% 0,00
S Maio 5% 0,00
Junho 3% 0,00
Julho 2% 0,00
Agosto 2% 0,00
Setembro 2% 0,00
Outubro 2% 0,00
Novembro 3% 0,00
Dezembro #DIV/0! 0,00
Média Anual 4% 5,69
Taxa de Cesdria
Meses %
Janeiro 54,50
Fevereiro 58,30
Margo 56,60
& Abril 60,05
b= Maio 60,09
~ Junho 53,06
Julho 45,01
Agosto 43,04
Setembro 57,40
Outubro 43,80
Novembro 56,20
Dezembro 53,20
Média Anual 53,4375
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Referente as taxas de Infeccdo Hospitalar (IH), caracteriza-se pelo

DR. JURANDIR DO NASCIMENTO

percentual de infecgdo hospitalar setorial, onde podemos observar este indicador
satisfatério, visto o percentual de infecgoes.

Na UTI Neonatal a maior taxa & caracterizada visto a complexidade dos
pacientes da unidade, sendo prematuros extremos, necessitando de periodo de
internagao maior o que pode proporcionar maior risco de infec¢gdes hospitalares.

A UTI Pediatrica caracteriza-se por maior taxa de infeccao devido ao perfil e
diagnéstico dos pacientes, bem como permanéncia prolongada o que os torna
susceptiveis ao surgimento de IH.

Em relagdo a taxa de cesarea, esta determina o percentual de partos
cesareas ocorridos na unidade. A mediana anual apresenta-se em torno de 55%,
justifica-se pelo HMI ser referéncia em atendimento em alto risco e por assumir
pacientes que evoluem para patologias graves com desfechos insatisfatorios da
gestacao muitas vezes por falta de diagnéstico no pré-natal e consequentemente a
um inadequado acompanhamento na rede basica de saude.

A taxa de cesarea em primipara, € o indicador que afere o percentual de
partos que necessitou de intervencao de cesarea. A mediana apresentou-se em
torno de 45%; também justificado pela alta complexidade das gestantes que buscam

atendimento na unidade e por interveng¢des em pacientes com patologias graves.

INDICADORES DE DESEMPENHO E QUALIDADE HOSPITALAR
Os indicadores qualitativos tém o objetivo de acompanhar o desempenho da
assisténcia hospitalar.

Taxa de Ocupacgao Hospitalar, produ¢cdo mensal de janeiro a dezembro de
2019.
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Taxa de Ocupagao
Clinica Clinica

Meses Médica Cirargica uTl Gerl

Janeiro 98,61% 98,26% 97,02% 98,05%

Fevereiro 98,01% 96,68% 95,52% 97,10%

Margo 99,26% 94,13% 98,09% 98,47%

& Abril 98,78% 94,00% 96,47% 97,42%
§ Maio 97,98% 94,84% 97,41% 97,60%
Junho 98,87% 95,95% 97,02% 97,95%

Julho 97,97% 95,16% 96,56% 97,32%
Agosto 143,00% 151,34% 96,56% 128,68%

Setembro 99,08% 96,48% 92,21% 96,62%
Outubro 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Novembro 103,35% 103,35% 103,32% 103,34%
Dezembro 104,99% 103,45% 103,36% 104,29%
Média Anual 103,29% 102,00% 97,66% 101,34%

A taxa de ocupagao € a proporgao de leitos operacionais utilizados no més,
0 que comprova ocupagéao integral dos leitos de internagéo da unidade. Os leitos de
observagao dos Prontos Socorros de Pediatria e Obstetricia assumem a fungao de
enfermarias internando pacientes, uma vez que os leitos clinicos obstétricos e

pediatricos ndo conseguem suprir toda a demanda da unidade.
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Média de Permanéncia, produgcdo mensal de janeiro a dezembro de 2019.

B ]
Média de Permanéncia
Meses Clinica Médica 'Clllmc'a uTl Geral
Cirdargica
Janeiro 5,17 6,29 7,18 6,66
Fevereiro 4,53 534 5,90 5,55
Margo 3,98 6,69 6,93 5,49
- Abril 3,56 9,40 7,20 5,35
= Maio 4,84 7,00 6,01 5,90
o Junho 3,83 6,72 7,13 5,31
Julho 3,42 5,00 6,91 4,54
Agosto 5,97 6,12 5,66 6,58
Setembro 3,72 4,91 5,14 4,60
Outubro 3,52 5,84 4,66 4,45
Novembro 3,21 6,33 5,97 4,32
Dezembro 2,96 6,82 5,25 4,10
Média Anual 4,00 6,24 6,10 5,18

O tempo médio de permanéncia corresponde o tempo meédio em dias de
internacdo do paciente na unidade. Observa-se longa permanéncia nas UTl's
devido ao perfil dos pacientes neonatais e pediatricos, caracterizado por pacientes
prematuros extremos, apresentando cardiopatias e neuropatias graves, ou mas

formacdes graves.

A clinica cirurgica apresenta grande oscilagdo principalmente devido ao
diagnéstico dos pacientes que necessitam de cirurgia de apendicectomia. A maioria
dos casos cirtrgicos de julho, agosto e outubro foram pacientes diagnosticados com

apendicite fase IV, o que delonga maior tempo de internagao.

indice de Intervalo de Substituicdo, produgédo mensal de janeiro a dezembro
de 2019.
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Intervalo de Substituicdo
s - Clinica
Meses Clinica Médica o UTl Geral
Cirurgica
Janeiro 0,07 0,11 0,22 0,13
Fevereiro 0,09 0,18 0,28 0,17
Marc¢o 0,03 0,42 0,13 0,09
o Abril 0,04 0,60 0,26 0,14
= Maio 0,10 0,38 0,16 0,15
~ Junho 0,04 0,28 0,22 0,11
Julho 0,07 0,25 0,25 0,13
Agosto -1,79 -2,08 0,20 -1,47
Setembro 0,03 0,18 0,43 0,16
Outubro 0,00 0,00 0,00 0,00
Novembro -0,10 -0,21 -0,19 -0,14
Dezembro -0,14 -0,23 -0,17 -0,17
Média Anual -0,13 -0,12 0,15 -0,07

O indicador de Intervalo de Substituicdo mostra o tempo médio em que um
leito permanece desocupado entre a saida de um paciente e a admissao de outro.
Acompanha dias de ociosidade dos leitos. Para as Clinicas, UTI's e UCIN este
indicador mostra-se satisfatério, pois ndo temos ociosidade de leito, ja que a
unidade apresenta taxa de ocupagao dentro da média preconizada no contrato e

uma média de permanéncia alta devido ao diagnéstico dos pacientes.

indice de Readmissao Hospitalar (em até 29 dias).

INDICADORES DE DESEMPENHO Julho | Agosto |Setembro| Outubro | Novembro | Dezembro
Taxa de Readmissdo Hospitalar ( em até 29 dias) 7,660167 | 7,942708 | 14,34211 | 7,747318 | 13,1578947 | 15,2295633

Percentual de Ocorréncia de Rejei¢do no SIH.
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INDICADORES DE DESEMPENHO Julho | Agosto (Setembro| Outubro | Novembro | Dezembro
Percentual de Ocorréncia de Rejeigdo no SIH 1,158301 | 1,285347 | 0,396301 | 0,633714 | 0,89974293 6,87960688

Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas Por Condigbes Operacionais.

INDICADORES DE DESEMPENHO Julho | Agosto (Setembro| Outubro | Novembro | Dezembro
Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por condigdes operacionais 0 | 1565|315 | 0 0 0

Taxa de Cesarea e Cesarea em Primiparas

Taxa de Cesaria

Meses %
Janeiro 54,50
Fevereiro 58,30
Marco 56,60
& Abril 60,05
b= Maio 60,09
o Junho 53,06
Julho 45,01
Agosto 43,04
Setembro 57,40
Outubro 43,80
Novembro 56,20
Dezembro 53,20

Média Anual 53,4375
INDICADORES DE DESEMPENHO Julho | Agosto [Setembro| Outubro | Novembro | Dezembro
Taxa de Cesariana em Primiparas 42 | 45,94595|48,21429 | 43,75 |45,9459459

11
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Percentual do Apgar de Recém Nascidos Vivos
INDICADORES DE DESEMPENHO Julho | Agosto |Setembro| Outubro | Novembro | Dezembro
Percentual do APGAR de Recém-nascidos Vivos 8,5423 | 8,6620 | 86350 | 84779 | 86245 | 85518

INDICADORES DE AVALIAGAO DE RESULTADO DE EFETIVIDADE

Tabela 10. Taxa de Mortalidade Institucional e Taxa de Mortalidade

Operatdria, produgao mensal de janeiro a dezembro de 2019.

Taxa de Mortalidade Taxa de Mortalidade Operatéria
. i . Mortalidad | Mortalidade Obitos até 7 dias Nede
Meses Obitos > 241 Obitos < 24H Saidas o Meses . . A Geral
e Global Institucional dacirurgia cirurgias
Janeiro 10 6 726 2,2% 1,38% Janeiro 8 455 1,8%
Fevereiro 11 9 730 2,7% 1,51% Fevereiro 13 406 3,2%
Margo 11 9 795 3% 1% Margo 0 517 0%
- Abril 9 10 770 2% 1% o Abril 0 388 0%
a Maio 11 14 779 3% 1% a Maio 0 419 0%
o Junha 7 12 769 2% 1% o Junho 0 435 0%
Julho 11 11 936 2% 1% Julho 0 403 0%
Agosto 8 8 843 2% 1% Agosto 0 434 0%
Setembro 9 9 821 2% 1% Setembro 0 426 0%
Outubro 16 12 951 3% 2% Outubro 0 516 0%
Novembro 5 18 881 3% 1% Novembro 0 475 0%
Dezembro 0 16 900 2% 0% Dezembro 0 456 0%
Média Anual 9 11,16666667 831 2% 1% Média Anual 21 452 4,6%

A taxa de mortalidade Institucional mede o risco de mortalidade apos 24
horas de internacdo. Porém a taxa de mortalidade operatéria avalia o numero de

pacientes que vierem a oObitos em até 7 dias apos serem submetidos a

procedimentos cirurgicos.

Mesmo com o perfil de alta complexidade estes indicadores apresentam

percentual baixo, comprovando a qualidade prestada na assisténcia ao paciente.

12
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p.2) A execugado dos programas de trabalho proposto pela Organizagéo Social,
com esclarecimentos, se for o caso, sobre as causas que inviabilizaram o pleno
cumprimento das metas estabelecidas.
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Saude mental na programacao
do Janelvro“ B»ranco no Hospital

0O HMI promoveu no dia 31 de ja-
neire, para os colaboradores. palestra
com o tema “Saude Mental do Trabatha-
dor”, organizada pelo departamento de
Recursos Humanos. O evento discutiu a
importancia de identificar os principais
fatores que podem desencadear ma-
leficios para a saude mental, desde os
menores até os mais graves.

Em grupos. os colaboradores
elencaram fatores como a sobrecarga
de trabaiho, assédio moral, ambiente de
trabalho precdrio e pressao como ad-
versidades que podem intoxicar a rotina

de trabalho. “0 que precisamos evitar
e que esses problemas atinjam nossa
sanidade mental e aprender a trabalhar
as emocaes e sentimentos, alem de ca-
nhecer as proprias limitagoes”, frisou a

psicologa Juliana Queiroz.

A profissional explicou que un
rotina de trabalho nao saudavel pods
desencadear para © colaborado
comprometimento da sua saide 0
tal. “Temos ouwdo cada vez nu
peito da depress
panico e até agressividade e desr
to no ambiente de trabalho. Po
precisamos evideneiar a0 maximo so-
bre a saude mental, para gue possamos
refletir e mudar, se preciso for. Eom
importanta: pedir gjuda, sempre gue
cessario”, finalizou

HMI recebe visita e doacao do guvemador Ronaldo Caiado

0 governador do Estado de Goi-
as, Ronaldo Caiado, visitou o HMI pela
terceira vez no dia 10 de janegiro. Desta
vez, o motivo da ida ao hospital jun-
tamente com a primeira dama Graci-
nha Caiado foi para fazer a doagao de
dois carros oficiais de luxo, gue seriam
destinados ao uso do governador & da
primeira-dama, como eram utilizados
anteriormente. 0s dois veicuins ja tive-
ram o processo de leil@o iniciado e as-
sim que forem arrematados, © montante
serd encaminhado a Organizagac Sacial

EXPEDIENTE:

DIRETOR GERAL: MARCIC GRAMOGSA

DIRETORA TECNICA: DRA. SARA GARDENIA
Enderego; Rua R-7 £sq ¢/ Av, Peranelral - Setor Urste
Balania - G - QEP: 74.125-120

Fone: (62) 39 00

E-mail: coioun: o trnidigh org. by

HOSPITAL ESTADUAL MATERND INFANTIL i
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gestora do HMI - o Instituto de Gestao e

Humanizacao (JGH).

“Nag ha espago para mordonuas
no momento critico que o Estado vive
Esse e um gesto para dizer que iremns
enxugar gastos e transferir para atender
as pessoas necessitadas. Por isso. pre
meiramente, fazernos essa doagao acs
recem-nascidos, gue merecem de nos
uma atengao especial”, explicou o gover-
nador. Ao entregar as chaves para a die-
tora regional do IGH, Rita de Cassia Leal. a
primeira~-dama Gracinha Caiado entatizou:
espEramos que essa doagac pos M-
dar £55a5 Criangas que tanto precisam
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HMI faz alerta contra Gémea Catarina
DST no Carnaval voita ao HMI

S apos cirurgia de
5 taouz | separacao

Unidade recebe visita do
deputado Chico KGL

O HWMI recebeu a visita do deputa-
actuat G il que no dia
o, o dependént
U GPOIO i

unidade ¢ demonstrou &
dirgtona. Recebido pela diretora
di Organizs 3
tal - Instituta de C
Rita Les

& Human
o diretor ¢
amosa. & pelo

(1GHY -
H

gara que ¢

moem wdo pais”

ficuldades do HMi g ¢
olictagdo para a ban-

4% maig ¢
00% a levar uma

cada federal em favor da unidade.
SO HME e um Do i

Cas & s de todo o estado. Qu
pesspalmente conhecer ¢ guero dar o
men apoio para a unidade. Vou pedir
a toda hancada golana que er

visiia
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HMI recebe 15 bercos aquecidos
e 10 incubadoras

ganhou 15 novos LRroos
aguesidos & 10 incubadoras para sergm
y Unidade de Terapia Intensiva
"Cﬁaiia“ de Cuidados intermeth-
Inata iticiny. A entrega fol rea-
gow rne Ronaldo Caiado & o
waet Alexandring. no dia § de
am investidos HE 452 mil na
AOVOS equipaImBmtos, rene-
ue tecnoldgico do hospital
foras vaw
ris‘(jct to I ,xmis L~
cia. Betamos rabalhandn
A 5.;(.PQU hgag,
GO NOSE0 8rm
ma participacao
?Mu o, pela agiiidade
a verba", comenmou o
sauipamentos foram ad-
morecursos do G{wc. W Fe-
Fonaldo Caiado disse ainda que
mais beneficios, para ampliar ¢
f"i nento e melhorar a estrutura, com

HMI realiza retirada multipla de 6rgaos
e primeira captacao de coragao

5 quase sete horas de cirur
foram captados com SUCessn, COrdcan,
Hgado, nips e corneas de uma iovem do-
adora de 24 anos que teve morte encela-
apos sofrer uma eclampsia, no dia
teversiro, Em acan comunta com 4
sral Estadual de Notificaca )
e sptantes de Or
irfa de EBstado da Saude (SES),

ipes de Sao Paulo ¢ Brasiiia
rada dos Qrgaos e enca
SES rea;emmes. G co
0 OIgan e foi encar
o para 580 Paulo e ja esta trans
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Hospital promove mais Colaboradoras
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HMI promove Semana de Enfermagem

0o dia 14 a 16 de maio (terga a
quinta-feira), o HMI promove a Semana
de Enfermagem no auditorio da unida-
de. A acdo tem como objetivo celebrar
0 Dia do enfermeiro e também o Dia do

Visitas de autoridades ma

No dia 12 de abril, a diretoria do
HMI recebeu a visita do ministro da
Saude, Luiz Henrigue Mandetta, ¢ do
governador do Estado de Goias, Ro-
naldo Caiado (DEM), acompanhade do
secretario da Saude de Goids, Isma-
el Alexandrino e deputados federais.
Recepcionados pela diretora regional
do Instituto de Gestdo e Humanizagao
(IGH) ~ Organizacao Social gestora da
unidade -, Rita de Cdssia Leal; pela dire-
tora técnica do hospital, Sara Gardénig;
¢ pelo diretor geral, Marcio Gramosa, as
autoridades visitaram as alas pediatri-
cas g neonatais da unidade.

0 ministro, que pa mesma data,
juntamente com 0 governador, inaugu-
rou 55 leitos no Hugol para desafogar
o HMI, lembrou que assim que Ronaldo
(aiado tomou posse, entrou em contato
com ele relatandg a situagao na gual en-
controu a unidade. "Apos o governador
do Estado visitar a unidade do Materno
Infantil e me ligar relatando a situagaoc,
nos fizemos um planejamento de curto
prazo para garantir 0S recursos pata a

técnico & auxiliar em Enfermagem, co-
memorados nos dias 12 e 20 de maio,
respectivamente.

O evento ird contar com ativida-
des ludicas e oficinas com palestrantes

Y

e
g

aquisicao dos equipamentos. que sao
de alta complexidade. £ hoje estamos
aqui fazendo essa visita para checar
05 leitos, & com & entrega dos equipa-
mentos vamos dar fotal condigoes para
a corpo clinico trabathar”, relatou Man-
defta. "Vi a situacao calamitosa do Ma-
terno Infantil, mas nao parei um minuto.
Lelloei carros de luxo, trabalhamos du-
ramente ¢ aumentamos o atendimento
em 50%", completou 0 governador.

No inicio da mesma semana (9
de abrily, o HMI recebeu também a vi-
sita técnica do presidents da Comisséo
de Saude da Assembieia Legislativa de
Goias (Alego), deputado Gustavo Sebba

Féam semana

renomados com 0 intuito de entreter ¢
valorizar s profissionais da drea. Para
completar, ainda tera entrega do prémio
para os profissionais de enfermagem
que foram dastaque em 2018.

(PSOB) e do deputado Coronel Adailton
(PP) para conhecer as condicoes de
atendimento do hospital, bem como v
rificar como estao as instalacoes, est
tura fisica € equipamentos do hospial
Os parlamentares elogiaram & qualidade
e 0 empenho da equipe de profissionais
¢ disse que a Comisséo fara 0 possivel
para ajudar a unidade.

A diretora regional do IGH, Rita de
Cassia Leal, ficou feliz com a visita gas
autoridades. “E importanie que vejam 4
nossa realidade e entendam o papel da
unidade”. A diretora tambem elogiou a
postura dos governantes. "Esse apoic
que estamos recebendo do mimstro
Luiz Henrigue. do governador Ronaldo
Caiado, do secretario lsmael Alexan-
drino & demais autoridades e de suma
importancia, principalmente no (¢co-
nhecimento de que 0 hospital necessita
de ajuda. pois nas estamns agul para
salvar vidas e vamos sequir firmes na
nogsa missao”, salientou a diretora.




"HM

DR, JURANDIR DO NASCIMENTO

HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL |

Curso de sensihilizacao do Método Canguru
mobhiliza profissionais do hnspxtal

Referéncia na atencao especializa-
da & mée e ao bebé prematuro, a unidade
promoveu entre os dias 18 ¢ 22 de mar-
¢o 0 curso de sensibilizagao do Método
Canguru, com ¢ intuito de incentivar o Cui-
dado humanizado. Organizado pela coor-
denadora estadual do Método Canguru, a
médica necnatologista do HMI, Maria Bar-
bara Franco Gomes, a capacitagao ¢ uma
iniciativa do Ministério da Saude (MS).
Durante toda a semana, das 14h as 16h,
profissionais especialistas, abordaram va-
rios aspectos ligados a metodologia can-
guru & suas normas, alem de realizagao
de dindmicas ¢ oficinas, com o0 objetivo
de atualizar os conhecimentos na pratica

didria com ¢ programa.

Participaram do curso de capaci-
tagao, os novos residentes da pediatria
e neonaiologia, enfermagem obstétrica
e servidores da unidade ligados a as-
sisténcia Neonatal como fisioterapeutas
e psicologas. De acordo com a coorde-
nadora estadual do MC, Maria Barbara,
o suporte assistencial de uma equipe
altamente capacitada da forma correta
traz beneficios ao recém-nascido ¢ a
familia. "Por meio desse curso, que e
realizado todos 0s anos. 0s profissio-
nais ampliam seus conhecimentos e
aprimoram as praticas ja executadas na
unidade”. destaca a medica.

Sipat movimenta semana
na unidade

Com o tema “Ambiente saudavel,
Trabalho mais Seguro”, o HMI realizou
de 25 a 29 de margo, a Semana Inter-
na de Prevengao de Acidentes do Tra-
balho {Sipat) da unidade. Organizada
pela Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes (CIPA) e pelo Servico Espe-
cializado em Engenharia de Seguranga
& Medicina do Trabatho (Sesmt) do hos-
pital, & programacao contou com dis-
cussao sobre assuntos de seguranga €
bem estar do trabalhador.

A abertura oficial foi feita pelo dire-
tor geral do HMI, Marcio Gramosa, que deu
boas vindas aos participantes e discorreu
sobre a importancia da Sipat. “Nao reafi-
7aMos £SSe evento apenas por conta de
uma obrigacdo legal, mas para que pos-
sarnos alertar & despertar a consciencia
de todos para a prevengéo de acidentes e
da seguranga no trabalha”, destacou.

Durante 0s cinco dias de evento

DIRETOR GERAL: MARCIO GRAMOSA
GIRETORA TECNICA: DRA. SARA GARGENIA
Setor este

HOSPITAL ESTADUAL MATERNO INFANTIL ;

Enderego: Rua Ko7 esq of Ay, Panmerd -
Goiania — Gaigs - CEP: 74.126-120

Fone: (62) 3956.2900

E-mail: cormunicacan. hmi@igh.org.hr

foram realizadas oficinas de beleza e
saude, cuidados cam o corpo.; palestras
sobre prevengao e combate a incéndio,
sobre alimentagao saudavel, moda, sau-
de mental e qualidade de vida; sessoes
de ginastica laboral, show de magica,
alem da distribuigdo de brindes para 0s
participantes, doados pelas empresas
parceiras do evento. “Foi uma sema-
na de muitos esclarecimentos impor-
tantes, principalmente porque aprendi
c0isas novas. Gaﬂhez conhecimento @
ainda me diverti”, disse, entusiasmada,
a colaboradora Mmh lle Martins.

INSTITUTO O GESTAQ € HUMJ\N‘ZAQM:»

SUPERIN NTE: PAULD BITTENCDURT
DRETIRA REGIONAL: RITA LEAL

Criancas em
tratamento no Cerfis
participam de festa

Em agradecimento aos pri-
meiros cuidados a fenda palatina da
pequena Lisa, de 1 ano ¢ 5 meses,
08 pais da menina promoveram uma
festa no dia 12 de abril para 0s pa-
cientes do Centro de Reabilitagao de
Fissuras Labio-Palatina (Cerfis) do
HM!I e aproveitaram para celebrar o
primeiro ano da filha. As criangas que
fazem tratamento no loca ndo apenas
comemoraram junto com Lisa, como
também foram presenteados.

De acordo com a Mae de
Lisa, Mariana Miranda de Almeida,
gssa foi a forma que encontrou para
demonstrar sua gratidao. “Minha fi-
tha nasceu nos Estados Unidos e os
médicos de la nao sabiam como ra-
tar. Ao voltar para o Brasil, nos foiin-
dicado o médico Reinaldo Carvalho,
dagui do Cerfis. Aqui, fomos acoihi-
dos por toda equipe. Hoje mirha fi-
lha esta otima”, relatou Mariana, que
garantiu que fara outras comemora-
¢0es na unidade.
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Colahoradoras do Banco de Leite
do HMI passam por capamtagao

Nos dias 3 e 4 de junho, 08 pro-
fissionais do Banco de Leite Humano
(BLH) do HMI, receberam Capacitagao
em Aconselhamento de Aleitamento
Materno, no intuito de habilitar o pro-
fissional a escutar, compreender, ofe-
recer ajuda as maes que estao ama-
mentando, fortalecendo-as para lidar
com pressoes, promovendo sua auto-
confianga e autoestima e preparando-
-as para que fomem suas proprias
decisoes em relagado ao aleitamento
materno. O curso, que foi realizado na
propria dependéncia do BLH, teve du-
ragao de 16 horas.

Essa foi a primeira capacitagdo
realizada pela Secretaria de Estado da
Saude, por meio da Geréncia de Sal-
de da Mulher, Crianca & Adolescente
da SPAIS-SES/GO, em parceria com 0
Comité Estadual de Incentivo ao Aleita-
mento Materno de Goias e a Rede Es-
tadual de Banco de Leite Humano de
Goias. "0s profissionais de saude sao
fundamentais na promogaoc e apoio ao
aleitamento materno, e necessitam ter
conhecimentos sobre 0 mangjo da ama-

mentagao, bem como habilidades para
auxitiarem as maes, por isso a capaci-
tagao envolveu parte tecrica e pratica”.
explicou a enfermeira da Spais-SES,
Adriane Jose, uma das condutoras da
capacitacao.

Segundo a enfermeira Kamilla
Véncio, consultora em amamentacao
uma das profissionais que conduziu
0 curso, € preciso muito cuidado no
atendimento as maes. "Muitas vezes.
o acolhimento & mais importante que
0 manejo. A Mae que procum a ajuda
de profissionais quer se sentir acolhida,
senfir confianga e apoio da equipe de
profissionais™, pontuou.

A iniciativa teve a aprovacao dos

Pra mim o

profissionais do BLH.
maravithoso esse curso! Vamos nos
policiar para nos adeguarmos ao gue

aprendemos”, disse a recepcionista
Marta Pires. "Essa capacitacao e umna
oportunidade de avaliar nosso trabalho
g melhorar nosso atendiments”, disse
Marise de Medeiros, enfermeira ha 13
anos do HMIL. A coordenadora do BLH
do HMI, Renata Leles, achou 0 evento
"rmto proveitoso e elogiou a sua equipe

“ £ muito gratificante ver nossos profis-
sionais participando ativamente, intera-
gindo, com o proposito de melhorar o
acolhimento as maes e familiares que
nos procuram. Estou orguthosa!l”, res-
saltou a coordenadora

Dia da Doacao de Leite Humano
e comemorado com

Em comemoracaoc ao Dia Nacio-
nal de Doagac de Leite Humano, 19
de maio, o Banco de Leite Humano
(BLH) do HMI, juntamente com outros
BLHs da Rede de Bancos de Leite Hu-
mano do Estado, e o Comité Estadual

de incentivo ao Algitamento Materno
nomenagearam no dia 17 de maio, as
maes doadoras de leite materno, em
agradecimento pelo ato de amor de
cada uma delas.

A acdo aconteceu no auditorio

festa

do Hospital da Mulher e Maternidade
Dona lris & contou com apresentacao
de video do Ministério da Sadde (MS)
sobre Amamentacdo e Doacdo de Le-
te, com direito a pipoca € suco; roda da
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CONVersa em que as maes puderam
sanar duvidas sobre doagao de leite
humano, alem de leitura de cartinhas
de agradecimento das maes recepto-
ras; Oficina Mulher Trabalhadora que
Amamenta, entre outros. O evento
contou com a presenga da bombeira
responsavel pela coleta domiciliar de
leite, parte fundamental na historia
dos bebés prematuros ou de haixo
peso internados nas unidades neo-
natais do hospital gue utilizam o leite
doado, além das maes doadoras €
algumas receptoras.

“Sou muito grata pelas maes
doadoras que tem ajudado a alimen-
tar minha filha que esta na Unidade
de Cuidados Intensivos Neonatais
{Ucin}", agradeceu Simone Amorim,
mae receptora, que teve uma filha
prematura. “"Acho maravilhoso poder
ajudar a salvar vidas", afirmou Rose-
meire de Sousa, doadora de leite ma-
terno no HML "Doar leite me trouxe
uma satisfagao enorme, um orguiho
de poder fazer 2 minha parte”, salien-
tou Weuslar Haille, doadora no HMI.

As maes doadoras foram pre-
senteadas com um porta-retrato. "E
uma singela lembranga, para agrade-
cer a essas maes que doam mais
que alimento. Doam amor pelo proxi-
mo e ajudam a salvar vidas de muitos
bebés”, destacou a cogrdenadora do
BLH do HMI, Renata M. Leles.

HOSPITAL ESTADUAL MATERND-INFANTIL |

Semana de Enfermagem e

B

& Geréncla de Enfermagem
do hospital, promoveu de 14 a 16
de maio, no auditdric da unidade,
a Semana de Enfermagem, com o
tama “Além do Cuidar” ~ 2¢ edi¢ao,
para celebrar o Dia do Enfermeiro, do
Técnico e auxiliar em Enfermagem,
comemorados nos dias 12 & 20 de
maio, respectivamente,

Durante os trés dias, os profis-
sionais da drea de enfermagem usu-
fruiram de uma vasta programacao
como palestras “Empreendedorismo:
antbnimo de coragem nao € medo,
¢ comodismo, com a enfermeira
e empresaria, Gizela Farias; "Viver
cuidando de vidas ~ a musica como
instrumento de ber estar e de cuida-
do”, com a doutora em enfermagem
Suelen Gomes Malaguias, que pro-
porcionou relaxamento com fundo
musical para todos os presentes; “E
agora, quem cuida da gente?”, mi-
pistrada pela psicologa e consultora
empresarial Marciella Oliveira; ofici-
na de Mobifotografia (fotografia com
smartahone). com ¢ professor de fo-
togratia Pedro Souza, que deu varias
dicas interessantes; festival de talen-
{05 - 2° Fest & Care, onde 0s servido-
res tiveram a oportunidade de mostrar
suas aptidées; e cuidados com a be-
leza, com consultoras Mary Kay, alem
de sorteio de brindes e homenagens

encerrada com homenagens

a 41 profissionais entre enfermelros,
téenicos € auxiliares de enfermagem
que se destacaram em 2018,

A enfermeira Aparecida Mari-
nho de Lima — coordenadora da Uni-
dade de Terapia Intensiva (UTH) ma-
terna, trabatha no hospital ha 17 aros
e foi uma das homenageadas. “Essa
homenagem representa ¢ reconhe-
cimento de nosso trabalho. Me senti
muito honrada”, afirmou. A técnica
de enfermagem, Rosangela Teixeira,
com 13 anos de trabalho na unidade,
gostou do carinho da programacao
*Isto nos valoriza nan ¢ como pro-
fissionais, mas como pessoas, & nos
motiva a trabalhar ainda mais com-
prometidos, com seriedade e huma-
nizagao”, destacou a profissional.

A gerente de Enfermagem do
HMI, Luzia Helena P Bengo. destacou
a importancia da equipe de enfer-
magem na saude, onde o profissio-
nal assums urm papel cada vez mais
decisivo & proativo no que se relere
a identificacdo das necessidades de
cuidado da populagao. E elogiou 0s
profissionais do HML “Temos uma
equige maravithosa, que frabalha com
dedicacao, carinho & humanizagac.
Assim, sempre buscamos estabe
uma relacdo de corfianca e motivacao
para que o trabalho sefa sempre de
boa qualidade”, ressaltou a gerente

HOSPITAL ESTADUAL MATERNO INFANTIL
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Profissionais do HMI sao capacitados para
manuseio de novos aparelhos de Fototerapla

Cerca de 45 profissionais das
equipes medicas e de enfermagem do
HMI, participaram no dia 4 de julho, de
capacitacdo para manuseio dos novos
aparelhos de Fototerapia. O treinamen-
to foi feito pelo gerente técnico Edney
Medeiros, representante da empresa
responsavel pelo equipamento.

0 hospital recebeu 20 aparethos
de fototerapia. O intuito é aprimorar
cada vez mais o tratamento oferscido
disponibilizando equipamentos moder-

nos, de boa qualidade & com segurs
¢a. A fototerapia consiste na ulii;
de luzes especiais como forma de trala
mento, sendo muito utilizada em bebes
que nascem com ictericia.

De acordo com a gerente de £n-
fermagem do HMI, Luzia He
rigo, “0s novos aparelhos trazem m 1a
tecnologia mais moderna para garan
a qualidade dos servigos pwstam‘
408 NOSS0s receém-nascidos”, afin
a gerente.

G

Alerta para prevencao de queimaduras

e lanche junino no Arraia do HMI

Em clima de festa junina, a Co-
nissao Interna de Prevengao de Aci-
dentes (CIPA) do Hospital organizou,
ne dia 19 de junho, o “Arraia do HMI",
um momento de descontracao e inte-
gragao entre 0s colaboradores, onde
0s gestores de cada setor contribuiram
com comidas tipicas, sucos e refrige-
rantes. O auditdrio ganhou decoragao
da cultura caipira e 0s colaboradores
vestidos a carater, se deliciaram com
as gostosuras da culinaria junina: pipo-
ca, pamonha, mitho cozido, pagoca, pé
de moleque, entre outros.

Na oportunidade, também
teve assunio importante. Para alertar
¢s colaboradores sobre 0s perigos
de gueimadura, tdo comuns no mes
de julho, a fisioterapeuta e vereado-
ra Cristina Lopes Afonso proferiu a
palestra “Prevencao de Queimadu-
ras”. A vereadora teve 85% do corpo

w1

queimado, numa tentativa de homicidio
em 1986, e desde entao especializou~
-8& em fratar vitimas de queimaduras.
Ela explicou sobre a classificacao e os
tipos de queimaduras gue mais ocorrem,
COMO prevenin, € o que fazer no caso de
acidente. Ela elogiou o HMI por essa im-
portante agdo. “Neste mes, em que 0S
arraiais, com foguetes e seus baldes de
gas se multiplicam, ¢ em que se lembra
no dia 6 de junho o Dia Nacional de Luta
contra Queimaduras, divulgar irforma-
coes sobre prevengac e tratamento €

fundamental”, destacou.

A fgsta ficou linda, principal-
mente porgue uniy a descontracéao
sem deixar de elevar um assunto
tao importante. Essa integracac faz
bem ao ambienie de trabalho”, dis-
se  Stephanie Angelim. residente de
enfermagem obstétrica. “Foi tudo
maravithoso: ¢tima palestra e as ©o-
midas muito gostosas”, saliectau Mi-
lena de Jesus, colaboradora do setor
da Lavanderia. A presidente da CiPA
Fabia Mendonga, se sentiu satisteita
“Tivemos um momento importante
com a palestra da Dra. Cristina sobre
queimaduras, tao frequente nes
época do ano € a confraternize
dos colaboradores com um farto ¢
delicioso lanche. 1850, alem de facili-

tar o estreitamento das relacoes gera
animo no desenvolvimento posternior
salientou a presidente.

do trabatho”,
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HMI lanca Check List Parto Seguro
para melhor seguranca do paciente

Referéncia para a gestagao de
alto risco, o HMI, através do Nucleo In-
terno de Seguranga do Paciente (NISP),
langou no dia 13 de junho, o Check List
parto Seguro. E a primeira unidade,
dentre 0s hospitais Apice On Goiénia (
projeto do Ministério da SalGde consti-
tuido por uma rede de 87 hospitais com
atividades de ensing em todo territorio
nacional), a implantar esse documento.

As listas de verificagao da Organi-
zagao Mundial de Saude {OMS) tém sido
muito utilizadas para auxiliar 0s profissio-
nais de saude a fornecer qualidade nos
cuidados materng e neonatais, desde
0 momento da entrada em trabalho de
parto até ao retorno para casa da mulher
com 0 seu bebé em seguranca.

A coordenadora da obstetricia da

Busca pelo

0 setor de Recursos Humanos
{RH) do IGH - organizagdo social que
administra o HMI, promoveu no dia 13
de junho, palestra sobre “Eneagrama:
buscando o autoconhecimento”, minis-
trada pelo psicologo e coach, Eduardo
Corceli.

Segundo o Analista de RH. Nilson
Castelano. esse curso proporcionou
fazer uma autorretlexao do que somos
e como agimos diariamente. “Falar e
pensar sobre si € muito dificil. Estamos
sempre concentrados em falar sobre os
outros, esquecendo de nes Mesmaoss,
destacou.

Voltado para os lideres e gestores
da unidade, Eduardo Corceli, detalthou o
objetive do eneagrama e 0S8 nove ene-
atipos existentes dentro da ferramenta:
disciplinador. prestativo, empreendedor,
emotivo, observador, questionador, oti-
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unidade, Luciene Bemfica, agradeceu
a participagao de todos 0s presentes,
destacande esse importante passo para
o HMI. "Esta ferramenta simples e de
baixo custo pode fazer a diferenga para
as mulheres e criangas, Espero que to-
dos tenham adesac ao documento que
foi elaborado con muito carinho”. A co-
ordenadora do NISP do HMI, enfermeira

i

mista, destemido & mediador. O pro-
figsional ainda explicou que existem
personalidades que pensam, sentem e
agem. A partir disso. eles sao encai-
xados em cada categoria. "Nos somos
curiosos, logo somaos avaliativos. E isso
determina tudo: desde o que nos vesti-
mos até nossas escolhas profissionais.
Temos nossas motivagoes para sermos
dessa maneira”, ponderou.

A palestra fai muito bem recebida

INSTITUTD DE GESTAD E HUMANIZAGAD:

autoconhecimento em foco

Lilian Maria Fernandes, explicou o pas-
s0 a passo do Check List, como i sua
elaboragdo, que teve o envolvimento de
todos os sefores, tendo como base as
diretrizes da OMS, com quatro ponio
principais: quando a mde ¢ admitida,
antes do nascimento do bebé, uma hora
apos o nascimento e antes de mac ¢
bebé recsberem alta.

A mediadora do projeto Apice On
do MS, Diala de Carvatho R. Maxima, gio-
giou a iniciativa do HML. "A unidade esta
de parabéns, por ter uma gestao partici-
pativa, que esta junto com a equipe -
profissional. O documento esta rico ¢ nao
$0 vai contribuic na garantia de sequrancy
para a pacierte como tambem do profis-
sional que atende a diretriz do projeto Api-
ce On de Parfo Seguro”, avaliou.

pelos participantes. "Muito boa a dina-
mica, nos ajuda a sanar duvidas, boa
para evoiugao pessoal, para autoconhe-
cimento € também conhecer as outras
pessoas”, salientou Lilian Jerdnimo, co-
ordenadora de enfermagsm da UCIN, "0
eneagrama é uma ferramenta de gestan
fantastica, que podemos usar no dia-a-
~¢ia para melhorar o clima organizacio-
nal’, destacou a coordenadora do RH
Estatutario do HMI, Fabia Mendonga.
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ot pus colaboradores, no o
hif: de 3 a 7 de selembro, dose
ga vacma tnplice viral {sarampc,
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nacag aos profissionais de saude
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No intuito de alertar a populagao
para a importancia da prevengdo do
cancer de mama, o Hospital, realizou,
no dia 7 de outubro, uma acao dentro
da unidade, junto aos funcionarios e
pacientes ¢ tambem no cruzamento da
Avenida Anhanguera com a Rua R-7, no
setor Oeste.

Na oportunidade, colaboradoras
do hospital, distribuiram mil barrinhas
de cereais aos motoristas e pedestres
com um bilhetinho, ressaltando a im-
portancia de cuidar da saude e realizar
0 auto exame das mamas.

A campanha conhecida como

DR. JURANDIR DO NASCIMENIO
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Quiubro Rosa é celebrada anualmente,

no mMes de outubro e tem comoe objetivo
conscigntizar sobre o tipo de cancer que
mais mata mulheres no mundo - $ao
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cerca de 460 mil mortes pela dowr
por ano, de acordo com a chd,,mm ;
Mundial de Saude (OMS).

“Eu apoio essa causa. Muito hu
cana essa iniciativa de vocés”, falou n
motorista Joao Pedro, que passou
local. "Excelente essa campanha’
tuou Maria das Gragas, que ta
passou pelo cruzamento & recebou ¢
alerta. "Muito boa essa acao de info:-
mar e orientar sabre 05 exames gue
preservam a saude da mulher, princi-
palmente com relagao ac cancer d
mama’, salientou Noéma Paula, te
ca de enfermagem do HMI.

Paciente do HMI confecciona caixa
ludica do Jogo das Emocoes

Referéncia no estado e no pais,
¢ HMI preza pelo acolhimento e huma-
nizagao dos atendimentos. No caso de
criangas, esse desafio exige constante
dedicacao ¢ criatividade da equipe para
tentar minimizar o estresse do trata-
mento. Com uma demanda muito gran-
de de internagoes e com as restricdes
impostas pelo ambiente hospitalar, as
atividades ladicas aparecem ¢omo im-
portante estratégia para propiciar um
ambiente menos traumatico e promover
o bem-estar das criangas.

Uma das ferramentas utilizadas
como forma de ajudar no tratamento de
pacientes sao os jogos. 0 jogo das emo-
coes, por exemplo, ajuda as criancas
a compreenderem as emogoes, bem
como desenvolver a capacidade de ge-
renciar seus proprios sentimentos. isso
tambem 0s ajuda a ter uma percepgao

mais ampla das relagoes com 0§ seus
cuidadores e com oulros pacientes. alem
de fortalecer os seus recursos de en-
frentamento da doenga e hospitalizagao.

Estimulado pela psicologa Marilia
Freitas, o paciente Daniel Jr., de 10 anos,
interrado ha mais de 30 dias em um lei-
to da pediatria, montou dois cubos do
jogo das emogoes. Usando figuras de
emojis, 0 pequena paciente recortou,
colou, pesquiscu e pintou cada cari-
nha de acordo com a projecao de seus
gentimentos. “Eu gostei de fazer esse
trabalho, me ocupou o tempo”. A mae
do paciente, Keilaine Vilhena, aprovou a
iniciativa dos profissionais do hospital
para reduzir 0 estresse e a ansiedade
dos pequenos e elogiou a equipe. “Senti
que aqui tem compaixao pelo paciente.
Os profissionais realmente se importam
e acolhem o paciente. O gue falta em

estrutura fisica, sobra em qualidade no
atendimento”, destacou.

Segundo a psicologa Mart
tas, atraves das alividades ludi
criancas passam a ter uma melhor i
tagao do tratamento, melhorando o so
quadro clinico. “0 objetivo maior i
bathar com as emogoes dos paci
principalmente a crianga que muitas ve
Z85, NA0 CONSEQUE expressar ¢ que esta
sentindo”, explicou.
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Empossados novos membros
da cIPA do Hospltal

Foram empossados em 3 de ou-
tubro, 0s novos membros da Comis-
540 Interna de Prevengao de Acidentes
(CIPA) do Hospital, para gestao 2019
- 2020. Ao todo tomaram posse 30
pessoas, sendo que 15 foram eleitos
por votagao dos proprios colaborados,
durante eleigao que ocorreu de 2 a 6 de
setembro € outros 15 foram indicados
pela empresa empregadora. Destes, 15
sdo titulares e 15 suplentes.

Segundo a Norma Regulamenta-
dora 5 (NR 5) a Cipa tem como objetivo
a prevengao de acidentes e doencas de-
correntes do trabalho, de modo a tornar
compativel permanentemente o trabatho
com a preservacao da vida e a promo-
¢ao da saude do trabalhador.

Na abertura do evento, 0 enge-
nheiro de seguranca do trabalho, Ro-

drigo Cesar Meneses ressaltou a im-
portancia do cipeiro e desejou sorte

a0s novos integrantes. “E gratificante
saber que nossos colaboradores estao
unidos & empenhados em desenvolver
um trabalho voluntario pelo bem do
hospital. Que voces fagam uma boa
gestac e contribuam para que o HMI
continue sendo referéncia em todo es~
tado”, pontuou. A nova presidente da
Comissao, Andressa Barcelos, espera
contar com o envolvimento de todos
os profissionais e pretende garantir a

seguranga de todos. * Nesse mandado
queremas garantir ainda mais a segu-
ranga, a saude em todas as instaf ‘r‘i/if'
fisica e mental, e qualidade de vida n
trabatho para 0s nossos colaborat
res”, ressaltou.

Treinamento - Seguindo a
terminacao da NR5, os rovos cipel
passaram por um curso de capacitacac
Na oportunidade foram tratados asst
tos como Legislacao previdenciar
NR32 (normativa que regula 0s servi-
¢os de saude), doengas ocupacionais.
squipamentos de profecac individual.
doencas sexualmente transmissiveis.
inspec¢aoc de ambiente de trabalho, NR5
entre Quiros.

No final, 0s membros
o certificado de conclusao de
cipeiro.

gf\.

ceberam
curso de

HMI faz um convite a Vida no
més do Setembro Amarelo

Em virtude da campanha mun-
dial de Prevencao ao Suicidio, pro-
movida desde 2015 pelo Centro de
Valorizagac da Vida (CVV). pelo Con-
selho Federal de Medicina e pela As-
sociagéo Brasileira de Psiquiatria, o
hospital tambem aderiu ao Setembro
Amarelo com palestra e alertas sobre
0 assunto,

No dia 27 de setembro, as psi-
c6logas Andressa Barcelos e Janaina
Lima, realizaram a palestra "Vamos
falar sobre Suicidio” para alertar e
conscientizar 0s colaboradores do
hospital, além de fazerem “Um con-
vite a Vida". Segundo as psicologas,

0 suicidio & um problema de Saude Pu-

blica. Na abordagem, elas expuseram
sobre 08 principais sinais de alerta,
como identificar 0s sintomas e quais
5a0 as caracteristicas no comporta-
mento da pessoa. Elas incentivaram a
todos a tomar uma atitude e buscar aju-

da. "Falar de suicidio ¢ um assunic
dificit por nos lembrar de morte, en-
tao, vamos falar de vida e 0 que fazer
para torna-la suportavel e digna do
desejo de viver”, salientaram.

Além da palestra  equipes
do Servico Especializado em Enge-
nharia de Seguranga e em Medicina
do Trabalho (Sesmt) e Comisséo
Interna de Prevengao de Aciden-
tes (CIPA), durante todo o mes de se-
tembro espalharam varios cartazes
por todo hospital lembrando o slogan
da campanha “Falar & a melhor solu-
gao”, além de outras frases de alerta,
incentivo e apoio.
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HMI apresenta resultados positivos
com projeto l.ean nas Emergenclas

Em apenas dois meses de im-
plantagao do projeto Lean nas emergén-
cias, iniciativa do Ministério da Sande,
por intermédic do ProadifSUS em par-
ceria do Hospital Sifio Libanés no HMI,
foram apresentados os primeiros resul-
tados positivos na unidade em outubro,
durante a sexta visita dos representan-
tes do Sirio-Libanés, o pediatra Marcelio
Pedreira 2 0 especialista em processos,
Felipe Pinheiro Machado.

Na apresentagao dos indicadores
realizada pelo Gerente Médico Assuem
Seixas, gestor responsavel pela aplicacao
das agbes do projeto no HMI, apontou
wma reducao do tempo de permanénCia
do paciente internado na obstetricia, pe-
dialria, na Unidade de Cuidados interme-
didrios Neonatal (UCIN) e na Unidade de
Terapia intensiva Neonatal (UTIN). Tam-
bém constatou a diminuigdo do indica-
dor de superiotagdo no Pronto Socorro

Meédion Assuern Sekas aprevents cados
SRSV SO & DRRio Lean
Pedidtico de aproximadamente 19.63%
entre 0s meses de agosto e setembro, €
de §1,89%; e no Pronto Socommo da Mu-
her de apmugmadamente 40,12% enlbre
0s meses de agosto e selembro, e de
B68,84% considerados 0s O8Z primeiros

dias de cutubro.

Para Assuero, isso se deve ao
fato de haver maior agilidade e resolu-
tividade nas pendéncias relativas a ne-
cessidade dos pacientes. “imporiante
ressaitar que a diminuicac de tempo de

parmanéncia do paciente internado no
hospital contribuird com maior rotativida-
de de leitos e surgimento de mais vagas
em menor espago de fempo, gerando
condighes de atender e internar mais
pacientes. E & wvista como algo positivo
guando se pbe em perspectiva a segu-
ranga e saide do proprio paciente”, des-
tacou o gerente. “Hoje, percebemos que
temos a resolugac mais rapida e asserhi-
va em relacao ao giro de letto, o que gera
aumento de fiuxo. Acreditc que ainda
haverd mais melhorias™, pontuou O Co-
ordenador de enfermagem do Pronto So-
coo Pedidirico, Nson de Souza Para a
direlora técnica do HMI, Sara Gardénia,
esses resultados foram atingidos gragas
& utilizaGao das ferramentas do Lean im-
plantadas no hospital. “Por meio delas,
cricu-se uma cultura de discipina. Fca
mais facil identificar problemas e geray
oportunidades para melhornas”.

Cerca de 10 criangas interna-
das no hospital tiveram em 19 de no-
wembro, um dia diferente em suas ro-
tinas. Visando uma melhor adaptagao
dos pacientes frente ao tratamento e
internacao, foi realizado no auditfrio

tiva. A paciente Evelyn Vitoria de Sou-

Sessao de cinema distrai criancas
internadas ha umdade

Iz

B3 : 4 esEEn te wrerna
7a, de 12 anos, nem imaginava que ina
assistir uma sessao de cinema deniro de
um hospital. “Fod uma suipresa bem legall

Gostei muito do tema do filme. Nao sou
muito de falar das minhas emogoes,
apenas comenin Com as Pessas que
tenho mais intimidade. Por meic da
histonia, vi gue isso pode me ajudar”,
concluiu. De acordo com a psicioga
Marilia Feitas, esse tipo de atividade &
importante para o tratamento. “Confri-
bui com o aspecto psicologico, meiho-
1a a autoestima e minimiza o esiresse
da internacao”, afwrnou Marfia
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Meés dedicado a Prematuridade
movimenta 0 HMI

Em 17 de novemnbyo € celebra-
do o Dia Mundial da Prematunidade, e
durante o més foram realizadas ativida-
des e agbes para alertar sobre 0 cres-
cimento de bebés gue nmascem arfes
da hora. 0 HMI dedicou uma semana a
palestras, dindmicas e exposiges so-
bre o assunto, que € a segunda causa
de morte de criangas com menos de 5
anos de idade, ficando alrds somente
da pneumonia.

As mdaes de bebés prematuros
{que nascem com menos de 37 sema-
nas) internados no Hospilal puderam
receber crientagbes de como cuidar
dos pequenos para favorecer seu de-
servolvimento. Uma das técnicas en-
sinadas foi wrap sfing, criada para fa-
cilitar o contato pele a pede ¢ favorecer
a recuperagdo dos bebés mais rapido.
Além disso, palesbras sobre 0s cuida-
dos humanizades, banco de leite hu-
mano do HMI & a importancia pan s
prematurinhos, o beneficio da posigéo
cangurd na umidade neonatal, também

Unidade realiza

O Hospital promovey no dia
20 de novemnbro, no auditorio da
unidade, a palestra "Cuidar da sande
também @ coisa de homem”, com a
psictioga Denise Ribeiro, em alusap
ap Novemnbro Anul. A pmfissional faz
parte da sub coordenacao da Polifica
da Saide do Homem - Superinlen-
déncia de Atencao & Satde do Estado
de Guoids — da Secretaria de Estade
da Saiide (SES).

Hamdes utitvan o Métmdn Cangurs
foram enfocados.

jmportante ressaltar que o HAMI
tem todo o cuidado humanizado e com
o Mstodo Cangury - que € um modelo
de assisténcia ao recém-nascido pre-
maturo e sua famiia -, juntamente com
o Banrco de Leite Humano {BLH), onde a
nutrigae tem um paped fundamental para
@ recuperacio dos bebés, a unidade
tern garantido condigdes de sobrevivén-
cia eficaz dos prematiuros.

Adna Silva de Souza, de 18
anos, teve seu bebé com 26 semanas,
considerado prematuro extremo. Com
quase dois meses, ela jd pode sentir

Bouipe oz VCIN eon agdn sobre -“n;ms

a importdncia do Método Gangum ]
Debé j& ganhou peso e respira melhor.
“Fiz o teste e percebi gue o contato
pele a pele, realmente faz com que
ele ganhe peso e figue mais trangui-
o™, afirmou. Daniela Porlal, medica
neanatologista da unidade, destacou
a importancia dos cuidados. “0O bebé
fica hospitalizado, para que os Or-
géos estejam fotalmente prontos para
crescer e se desenvolver em ambiente
extrauterino. S¢ depois que ele respi-
rar sozinho {sem aparelhos), ganhar
pESO, Crescer & Consequir mamar, que
poderd ir para casa’.

paiestra sahre a saude do homem

Organizado pela Comissao Infer-
na de Prevengao de Acidentes (Cipa) da
unidade, com o slogan “Noverrbro Azul,
Azl Novembro — vamos fazer a pre-

vengao virar um Hit, a atividade teve
como objetivo alertar todos os cola-
boradores sobre o cAncer de prostata.
Para o colaborador Ruan Vini-
cius, as informagbes passadas foram
muito importantes. “0 homem & mais
relapso com a sagde e temos que §-
car atentos ao0s sinais gque o coipo
nos envia. Aprendi gue a prevengao
& o primeiro passo para ber sagde e
uma melhor qualidade de vida®.
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p.3) Indicadores de Gestao que permitam aferir a eficiéncia, eficacia,
economicidade, qualidade e produtividade da atuagao da entidade, levando-se
em conta os resultados quantitativos e qualitativos alcangados pela instituigao.
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INDICADORES DE GESTAO DE PESSOAS

Numero de funcionarios de janeiro a dezembro de 2019.

Recursos Humanos
3 N@ Funcionarios
N2 N2 Auslilaresre NeMédicos | NeMedicos | NeMédicos . NeMédicos | Total
Meses | Enfermeiros | Técnicos de - i o | Temevertm | N T o o Inemdicospisf (RO
(as) Enfermagem
Janeiro & 209 a7t 672 1198 2.01% 55 110 0 89 25 254
Fevereiro 81 208 ass 684 1184 2,70% S5 % 10 89 253 253
Marco 83 206 423 676 171 1,85% 5 99 10 8 250 250
) Abril 84 211 a1 677 1175 % 57 9 10 89 255 255
] Maio 82 209 240 667 1162 % 55 99 7 9 264 264
Junho 82 13 437 573 1064 % 54 98 17 % 262 262
Julho 85 210 233 577 1065 % 55 98 10 11 274 278
Agosto 82 210 430 590 1075 a% 55 97 10 11 73 73
Setembro 85 210 29 725 1211 8% 57 % 10 1 274 274
Outubro 87 211 a2 730 1210 2% 56 95 16 129 29 2%
Novembro 87 2 a2 781 1217 % 54 95 19 127 295 295
Dezembro % 217 220 739 1210 3% 51 % 19 127 291 291

Demonstra o quantitativo de funcionarios por més com os principais cargos

assistenciais. Indicando a paridade com o mercado local atual.

INDICADOR DE GESTAO AMBULATORIAL

Indicadores Gestdao Ambulatorial, produgdo mensal janeiro a dezembro de
2019.

Consolidado - Taxa de Absenteismo Ambulatorial (Pediatria e Obstetricia) 2019
jan/19 fev/19 | mar/19 | abr/19 | mai/19 | jun/19 jul/19 ago/19 | set/19 | out/19 | nov/19 | dez/19

23,09 17,72 20,02 18,91 20,48 22,45 16,8 25,45 20,13 20,64 21,68 21,3

A taxa de absenteismo, acompanha a nao efetivagdo das consultas meédicas
previamente agendadas para atendimento decorrente da auséncia do paciente.
Avalia o aproveitamento das consultas médicas agendadas para atendimento no
Ambulatério. O percentual oscila muito em decorréncia a falta dos pacientes sem

aviso prévio a unidade, impactando assim no absenteismo da unidade.

RESULTADO DO CUMPRIMENTO DE METAS
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A partir do 2° semestre adotamos a metodologia “Lean” para otimizagao dos
resultados, principalmente nos Pronto Socorros (mulher e pediatricos) com

excelente resultados demonstrados na apresentagao a seguir.

PI"OjetO Lean

Gonama
16/12/2019

al Materno-
Dr. Jurandir do
~ Nascimento

TERIC DA i & PATRIA AMADA
SAUDE Z2.u BRASIL

B 5 woserral 2" pRoADISUS +
HMIEEREs TR LIBANES agh =T S
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DR. JURANDIR DO NASCIMENTO

« Ared total do Hospidal B34t me

« Area total dos Prontos Socorros: 897 a?
RS 740 oy
o PEM 25T m®

» Total de leitos atives no Haspital, 110

» Tolal de leitos disponiveis no PS Pedidtrico: 22

+ Total de leitos disponiveis no PS Matemo: 10

+ Total de leitos de UTI Pedatrica. 10

» Total de leitos de UTI Materna §

WP MmO vt

Projeto Lean

Visao Geral da Instituicao

Referéncia estadual em atendimento de casos de medis ¢ alta
compiexkdade, nas dreas da sadde da mulher ¢ da soanga. com destague ; s
ng citurgia de separaglo de gémens sameses ¢ o0 Yalamenio de .
memanguomas, o Hospital Estadual Matemne-lnfantl Dr Jurandy do
Nascimento (HMI} oferece atendimente de wurgéncia, emergéncia e
ambulatorial avs usudnos do Sistema Unito de Saude (BUS) tanty ge
Goidnia guants do interor do estado. Fossu programa de Residéncia
Médica nas dreas de Pedatra  Neonatologia Medcing  lnlensiva
Pedidtrica, Obstetricia » Ginecologa. Ultrassonografia ¢ Endoscopia
Grecolégea, além de Enfermagem (Obstétnca. A unidade lambeém
desenvolve pesquisas cientificas ¢ manlém programas de salde
voltados para a alengdo integral de muberes & criangas.

Atuante desde 1972, o atendimento do MM ¢ 100% de usudnos do
Sisterna Unico de Salde (SUS). se por demanda espontinea ou por
encarnhaments pelo Sstema de Referéncia/Contra-Referéntia. O
instituto de Gestio e Humanizago (IGH; ¢ uma organizagdo social (08}
com sede na Bahia que assumiu 3 gestdio da undade no da 6 de juiho de
2012, por mewo de um contrato de gestio com a Secrelana de Estado da
Satde de Goas (SES-GOL C IGH se configura como uma Organizas do
Social de Saide (O88) sem fins lucrativos, voltada para a tércia a
saude, a gera¢do do conhecimento ¢ a responsabddade social

X scereR
Q‘zg: SR LIRANES
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Pedidtrica

Corredor de Enfermarias §§
. L

2t Lean

Mapa de Fluxo de Valor (SM) - PSP

e

SR LIBANES
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Projeto Lean

iR i i
HE smoveanes

Paciente Vertical §

Tempo que agrega valor (i 150 - 8% g@@ﬁi UGao §

Tempo que ndo agrega valor tming 2218 875 « 70% Redugao i
Lead Time (min) 2359 ; - 66% Reducio §

ca de agregacio de valor (%)
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Resultado do VSM - Paciente Vertical - PSP

Paciente Vertical

« 9% Redu

Tempo que agrega valor (min.}

Ternpo que ndo agrega valor {min}

Lead Time {(min.)

e

Taxa de agregacio de vaiml

SO LREARES

Projeto Leoan

Diagrama de

SRR LEARES
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A W BYERT
X P 3
%‘; SIRIO-LIBANE S

Plano de Capacidade Plena - PSP

s Rotina - até 18 pacientes na Observacdo efou até 01 paciente na Reanimagdo,
” Nivel 1 ~ de 19 a 22 pacientes na Observagio e¢/ou de 02 a 03 pacientes na Reanimagdo;
Nivel 2 - de 23 a 27 pacientes na Observacéo e/ou 04 pacientes na Reanimagdo;

‘ Nivel 3 - 28 ou mais pacientes na Observacdo ef/ou 05 ou mais pacientes na Reanimagao;
PLARD DE CAPAIGANE PLERA - PEP

E
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Plano de Capacidade Plena - PSM

Rotina ~ até 10 pacientes na Observagdo com MENOS de 48h;

‘Nivei 1 ~de 11 2 13 pacientes na Observacdo efou 01 a 03 pacientes com MAIS de 48h;
Nivel 2 ~ de 14 a 18 pacientes na Observacdo efou 04 pacientes com MAIS de 48h;

Nivel 3 - 19 ou mais pacientes na Observacdo efou 05 ou mais pacientes com MALS de 48h;
PLAMG BE CAPACIGALE PLENA - PRM

St Muterng welat e v
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Projeto Lean

Planos de Acao

Concluidas
57%

B Propostas
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Projeto L

» Organizagdo dos espacos Hsicos.
+ Demarcacdo,
«  Eliminacdo da poluiglo visual

+ Hyumamizaclc da assisléncia

oy PP 8
R e 1
%,‘w SHRIY L IEANES

+  Efminagdo do sxoesso de
matenais;

+  Reducdo de desperdivios

%{@? SIEILIBANES

\
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Projeto Lean

Principais agoes

-

Bala Vermaiha consion
medes ¢ Coetisres vdo
utihizados pee mtemaglo de
pasHnius

Auséncia de nordne pesfersoa
de atn

Cemerans iibersgis de
resuitados de exames imagens @
aboralonas)

fpravasibibdads de aits medice

Flhaxes Drnzados entre
Ambriatinrios e Pronto Socoros

Projeto Lean

HOSPITAL ESTADUAL MATERND-INFANTIL
OR, JURANDIR DO NASCIMENTD

/

#

o

impl

DwstinagBo dos ambventes para 8
feunclace sdeguais (sals
varogihy, coNRldng meded]

Egtabaements de horano
prefarancial de ata

Estpbeiacimentt de matesonins
de dherasdu de resuliadons de
SRS

irveplartas B0 de rotne com
et engcicn te pland Ge alta
& Mnstoranenis corrs apsmdente

Caorresdo dos Fluros CUnizados

. Alavancas

Methoria do Puxo assistencia
informagdes dasponiveis em
pandis (gestdo & vista) pela
NSt B0 dos quadros KANBAN

mplantacde do D

iy HMuddieg

Padronzago de Fluxos,
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Projeto Lean

S i

Principais agOes implantadas - VSM
KANBAN

Projeto Lean

Principais agoes implantadas ~ PCP

»  ipsvisténcia de planc de «  implantsciodo POR
contingéntia

«  Metodologia do POP que fez com
gue cada agente ¢ areas adolem

« Dimnuclo do “quadro de medidas dante da supedotagde

« Superatesdo recorents superiotagdo” mesmocom em seus diversos nives
projudoandt s 38588 LIa 80 warnants 1o Suxo das sedrades
pacente e a5 condicBes de
trabathe; +  incdmodo diante da supaictaclo,
¢« Barssrzaclo ds supedictacie ¢ integracdoPS e demas drsas do
Sospdal (pacente am eilus estres
«  Fatta de integracdo entre Promo s enfernaniiss, maior ceandade
Soreros ¢ enfarmanasiUTiwe ras vansferéncas de pacentes
“problene ¢ do BE para eitos retaguardas)
‘s » # B
b SIS LIBANES
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to Lean

In@icadcres

Quantidade de Atendimentos no PEP

<&
i

B
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Projeto Lean 0

‘Inqicadores

NEDOCS - P&P

{inchionor dis superdotagia)

7%

19%

S o
(5 SEIUIBARES
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Projeto Lean

Indvicadores

Quantidade de Atendinmentos no PSM

1480
g

'y o v
b wonTh
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Projeto Lean

Indjcador&s

e

NEDOCS - PSM

Dirudiomcis de superiotagia)
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Projeto Lean

Indicadores

Dias de Ativacio do PCP

{Plang de capadidade plonsd

o Sy &
W MGG
& S OHRIO-CEANES

Projeto Lean

Ipdicadores

LOS sem internagio LOS com internaclo

2%

&S00

};,::;:«\) 5
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Projeto Lean

Ir}d‘icador‘es

: Tempo Médio de Permanéncia do
Fator de Utitizagdo de Lelto Hospitalar Paciente Internado (DIAS)

5,18

@ o
s

Projeto Lean

Indicadores

Tempo Porta-Médico (min.) Quantldﬁ&:m;;??so‘fg;aclonak no

&

457 sHLIBANE S
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Projeto Lean

Indicadores
Volume diario de volume médio anual de
pacientes no PSP pacientas no PSP

S

NP SO RN

Projeto Lean

Indicadores
Média Diaria de Internagdesa Quantidade de Internacles/Més
partir do PSP {HOSPITALAR)

5,8%

768

&y wos
[oE s LRANEY
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Projeto Lean

4% PSP
2% PSM

Projeto Lean
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Projeto Lean

APRESENTACAO LUDICA

Projeto Lean

Letra ERA UMA VEZ {PARGDIA DA MUSICA DE KELL SMITH) ~ Por Sara Gardénia.

Era umeg ver.. um dis que nem tudo era bom.

Arduo e louco, todo mundo estressado com a superiotagdo.
O3 pacientes do hospital mal slojados ¢ sem scomodagio.
Hossa unidade trabalhava, trabaihava sem a menor condigéo.

Oava pra ver que o hospital vivia todo dia nas manchetes de jornais,
independente do que a gente fazia ers tudo em véo.

Mo tinha nads que a gente ndo tentasse pra acalmar a opinio.
Eramos “saco de pancada” e precisavamos mudar de posicio...

$6 que a gente crescer, ¢ vai se empenhar todo dia nisso,
Pois melhorando os processos é possivel mudar esse inicio.

Hoje o Kanban faz parte da rotina do Hospital,

C Oaily Huddle é ferramenta que melhora nossa comunicagdo.
Com o 58 ¢ o3 protocolos bem montados nosss equipe da ligdo,
£ o cuidado com o dliente internado @ nossa preocupaclo.

S, i
W sBemaniy
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Goidnia
16/12/2019
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HMI

p.4) As medidas implementadas com vistas ao saneamento de eventuais
disfungées estruturais que prejudicaram ou inviabilizaram o alcance das metas
fixadas.

Goiania - GO

Janeiro/2020

Fone: 0800-643-3700 | Email: ouvidoria@saude.go.gov.br
Rua R-7 s/n°, Setor Coimbra - Goidnia - Goias - CEP: 74.125-120
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RELATORIO

Segue abaixo o encaminhamento do resumo das melhorias e a vidades realizadas pelo Ins tuto de
Gestaéo e Humanizagao (IGH) no Hospital Materno Infan | (HMI):

Servigos Executados

Local Descrigao do Servigo
Hospital Materno Infan | - Geral Execugdo do Sistema de Protegdo Descarga
Atmosféricas
Troca das telhas do telhado
Troca de todos quadros elétricos
Troca da Rede de Dados
Enfermaria 15 Reforma geral:
-Pintura geral;
-Troca de portas;
-Instalagao de adesivo decora vo;

-Troca de tomadas e interruptores, e chuveiro; -
Troca de telas das janelas.

Enfermaria 8 Reforma geral:

-Pintura geral;

-Troca de portas;

-Instalag&o de adesivo decora vo;

-Troca de tomadas e interruptores, e chuveiro;
-Troca de componentes hidraulicos;

-Troca de rodapé no banheiro;

-Troca de telas das janelas;

- Instalagéo de aparelho condicionador de ar.

Enfermaria 9 Reforma geral:

-Pintura geral;

-Troca de portas;

-Instalag&o de adesivo decora vo;

-Troca de tomadas e interruptores, e chuveiro;
-Troca de componentes

hidraulicos; -Troca de rodapé no

banheiro; -Troca de telas das

janelas.

Enfermaria 7 Reforma geral:

-Pintura geral;

-Troca de portas;

-Instalagéo de adesivo decora vo;

-Troca de tomadas e interruptores, e chuveiro;
-Troca de componentes

hidraulicos; -Troca de rodapé no

banheiro; -Troca de telas das

janelas.
Corredor Pronto Socorro da -Reforma na pintura das paredes;
Mulher -Instalac&o de rodapés embu dos na parede.
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Rampa de Servigo

-Reforma na pintura das paredes e tetos;
-Pintura do corriméao;
-Instalagéo de rodapés embu dos na parede.

UTI NEO

Pronto Socorro da Mulher

Observagao 3 — Pronto Socorro
Pediatrico

- Troca de portas.

Consultério 5 - Pronto Socorro
Pediatrico

- Troca do piso vinilico para piso de grani na.

Sala de Coleta

- Reforma na pintura geral,
- Instalac&o de adesivo decora vo;

Sala do 3° Turno

- Reforma na pintura geral;
- Instalag&o de novas tomadas.

Sala de Medicagdo - Pronto
Socorro da Mulher

- Reforma na pintura geral;

- Troca dos armarios;

- Troca do piso an go para porcelanato;

- Instalagéo de rodapés embu dos na parede.

Enfermaria 1 — Pronto Socorro da
Mulher

- Reforma na pintura geral,

Recepcéo de Medicamentos da
Farmacia

- Reforma na pintura geral,

- Instalag&o de divisérias de Dry Wall;

- Instalagéo de novas tomadas;

- Instalacéo de aparelho condicionador de ar.

Hospital Materno Infan | - Geral

Reforma da calgada da entrada.

Servigos em execugao

Local

Descrigao do Servigo l

Prazo de entrega
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Cozinha/Refeitério

-Instalagdo de reves mento
ceramico nas paredes;

- Remocgéo dos pisos
existentese Execugao de piso
de grani na; - Remogéao das
portas an gas e troca por
novas;

- Remocgao de janelas
e

instalacéo de novas;

- Relocagéo das
caixas de

esgoto;

- Captagéo da aguas
pluviais dojardim e
direcionamento para caixa de
drenagem,

- Instalagdo de ralos
lineares;

- Troca de todos
metais;

- Instalagdo de telas
nas janelas;

- Troca das
instalagbes elétricas;

- Troca do quadro
elétrico;

- Troca das
instalagcdes de gas;

- Instalagéo de
aparelho

condicionador de

ar; - Pintura geral,
-Decoragéao

refeitério; - Limpeza

geral.

13/01/2020

Hospital Materno Infan | -
Geral

Reforma geral da pintura da
fachada.

24/01/2020

Sala de Vi mas de Violéncia
Sexual

-Demolicéo de pisos e
paredes;

-Instalagéo e troca de portas;
-Execugao de piso de grani
na; -Instalagcédo de novas
tomadas.

14/02/2020

- Pintura geral,
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CERFIS

-Reforma na Pintura dos
consultérios odontolégicos;
-Relocagdo  dos pontos
elétricos e hidraulicos das
cadeiras odontolégicos;

- Troca dos armarios.

17/01/2020

- Reforma na Pintura geral;
Troca do piso;

-Demolicdo e execugao de
jardim;

-Execucéo de forro;
-Relocagao dos
elétricos e hidraulicos;
-Instalagao de ar
condicionado.

pontos

20/02/2020

UTI MATERNA

-Instalagéo de reves mento
ceramico nas paredes;
-Remocéo das portas an gas
e troca por novas;

-Remocdo de janelas e
instalagdo de novas;

- Relocagao dos
pontos de gasesmedicinais;
-Execucao de divisérias de
Drywall;

-Instalacéo de bancadas;

- Troca de todos
metais;

- Instalacéo de telas
nas janelas;

- Troca das

instalagdes elétricas;

- Troca do quadro
elétrico;

-Instalagédo  de
condicionador de ar;
- Pintura geral,
- Limpeza geral.

aparelho

20/01/2020

Ves ario Cozinha

- Execucdo de ves arios
masculino e feminino para os
funcionarios da cozinha.

24/03/2020

Jardim entrada e de inverno

- Revitalizagédo dos jardins;
- Instalag&o de pergolado;

21/02/2020
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Escadas de emergéncia

-Execucéo das fundagées;
-Relocagdo de caixas de
esgoto; -Execucéo da
estrutura de concreto;
-Execucao de alvenaria,
-Execucéo das
instalacdes
elétricas;
-Demoligdo de alvenarias.

12/05/2020

Pronto Socorro da Mulher

-Demoligao de piso;
-Demoligao de alvenaria;
-Remocgéo das portas an gas
e troca por novas;

-Remocédo de janelas e
instalacdo de novas;
-Execugéo de divisdrias de
Drywall;

60 dias

-Execugéao de piso de grani

na;

-Instalagéo de bancadas;

- Troca de todos metais;

- Instalagdo de telas nas
janelas;

- Troca das instalacdes
elétricas;

- Troca do quadro elétrico;

-Instalacédo  de aparelho

condicionador de ar;

- Pintura geral,

- Limpeza geral.

9\)\\.

MavYcio Gramosa

Diretor Geral - HMI
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ATA DE REUNIAO ORDlNABlA DA ASSEMBLEIA GERAL DO INSTITUL
GESTAOE HUMANIZAGAO - IGH

Aos 30 (trinta) dias do més de janeiro do ano de 2020 as 09:00 horas, X
assinados, associados € membros da Assembleia Geral do INSTITUTO :
GESTAO E HUMANlZAGi\O — IGH, reuniram-se na sede do IGH, situada na Rua
Erederico Simdes, n°. 125, 4° andar, Caminho das Arvores, Salvador, Bahia, em
cumprimento ao guanto determina o art. 23, Alinea ‘e’ do Estatuto Social. Assumiu a
presidéncia da mesa 0 presidente do Instituto, Sr. JOEL SOBRAL DE ANDRADE,
que designou para secretaria a Sr®. CYNTIA FACO BITTENCOURT. A Assembléia
foi acompanhada pela Advogada, DR? ALINE MARTINELE TONHA. Foi lida a
ordem do dia para qual foi convocada esta reunido que tem o0s seguintes objetivos:
a) Apreciagéo do Relatorio Patrimonial, Financeiro € Contabil referente ao exercicio
de 2019; b) Apreciagdo do Relatério de Gestao referente ao exercicio de 2019; c)
Deliberagéo sobre a proposta de alteragdo do estatuto para adequagdo as
legislagdes que tratam das Organizagdes Sociais, bem como da legislagao que trata
das Entidades Filantropicas € das politicas de Compliance; d) Apreciacao do
Regimento Interno do Comité de Etica e Conduta; d) O que ocorrer. Em seguida o
Presidente determinou a contagem dos membros presentes, com vistas a verificar a
presenga do quérum necessario para proceder as deliberacdes. Verificado o namero

necessario de membros presentes O presidente declarou iniciada reuniao e

=
franqueou a palavra ao superintendente do  IGH, SR. PAULO BRITO
BITTENCOURT, que, deliberando sobre o item “a” da pauta, apresentou O Relatoério, g
[ ]

Patrimonial, Financeiro e Contabil referente ao exercicio de 2019. Apos os presentes ™
=

analisarem o relatério, a questao foi colocada em votagao e 0 Relatorio, Patrimonial,

Financeiro e Contabil foi aprovado pela unanimidade dos presentes. A seguir=
y I
tratando do item “b” da pauta, 0 SUPERINTEDNENTE apresentou 0 Relatério de

Gestao, referente aos servicos prestados pelo Instituto. Ap6s analise, 0s presentes 'A
votaram pela aprovagéo do relatério por unanimidade. Em seguida, passando a: o
tratar do item “c” da ordem do dia, © SUPERINTENDNTE ressaltou a necessidade-

de alteracdo do Estatuto Social do IGH, com vistas a adequa-lo a legislagdes que >-“*-5”

tratam das organizacoes sociais, bem como da legislagao referente as entidades'
filantropicas e da politica de Compliance adotada pelo instituto. O
SUPERINTENDENTE ressaltou que as politicas de Compliance tem sido adotadas
por renomadas corporagbes em todo o mundo, com vistas a atribuir maior

B & ok il = . o
transparéncia e sggur juridica na sya gtyacao, além de haver uma tendéncia de
4 /]
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sentido foram sugeridas as seguintes alteracdes: Alteracéo do Inciso “" do artigo 4
do Estatuto Social, que passara a ter a seguinte redagéo: 7 - Prestagéo de servi¢os
de promogéo e assisténcia em satide em ambito hospitalar e ambulatorial, bem
como, administragdo € gestdo em saude, nos setores médico hospitalar,
ambulatorial e sanitario, seja através da rede de salde ptblica, privada ou
suplementar, desenvolvendo as atividades curativas de saude”; Criagao do
Paragrafo Unico do artigo 4°, © qual tera a seguinte redagao: “PARAGRAFO UNICO:
E vedada a participagéo do instituto em campanhas de interesse politico-partidario e
eleitoral” Alteragéo do Capitulo Primeiro do Titulo Il do Estatuto Social, o qual
passara a ter a seguinte redagao: “CAPITULO PRIMEIRO: Dos Orgédos
Institucionais. ARTIGO 15 Sao Orgédos Institucionais do INSTITUTO DE GESTAO
E HUMANIZACAO - IGH: [ - Assembléia Geral; Il — Conselho de Administragéo; Il -
Conselho Fiscal”. Alteragao do Capitulo Segundo do Titulo Ill do Estatuto, O qual
passa a vigorar com 2 seguinte redagao: «cAPITULO SEGUNDO: Das disposi¢cbes —
gerais. ARTIGO 16 O exercicio de qualquer cargo nos Conselhos de Administragéo 5
e fiscal é gratuito, sendo vedada a percepgéo de qualquer tipo de remuneragéo, seja
direta ou indireta. ARTIGO 17 A duragdo do mandato dos 6rgéos institucionais é de
04 (quatro) anos, admitindo-se uma recondugéo. PARAGRAFO UNICO: E

assegurada a participagdo de membros da comunidade, de notéria capacidade

.

profissional e idoneidade moral, nos 6rgdos e de deliberagdo superior. ARTIGO 18 :
O mandato inicia-se com a tomada de posse perante 0 Presidente da Associagdo ou ..

sey substituto, o que ocorrera imediatamente apos a realizagéo das eleigbes. ’ oid

ARTIGO 19 Os membros dos 0rgéos institucionais s6 podem ser eleitos™ ‘~ =i

consecutivamente para 02 (dois) mandatos para qualquer 6rgéo da ASSOCIACAO, 21 ¢
-

salvo se a Assembleia Geral reconhecer expressamente que é impossivel ou- 77
- onveniente proceder & sua substituigdo. PARAGRAFO PRIMEIRO Néo &
permitido aos membros dos 6rgéos o desempenho simultaneo de mais de um cargo

do INSTITUTO. PARAGRAFO SEGUNDO O disposto nos numeros anteriores
aplica-se aos membros da mesa do Conselho de Administragdo € do Conselho
Fiscal. ARTIGO 20 Os membros dos 6rgédos institucionais s&o responsaveis civil e &@3

criminalmente pelas faltas ou irregularidades cometidas no exercicio do mandato.

ARTIGO 21 Além dos motivos previstos na lei, 0s membros dos 6rgédos institucionais
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respectiva resolugéo e a reprovarem com declaragdo na ata da sessdo imedia'
que se encontrem presentes; b) tiverem votado contra essa resolugédo e o fizerem e
consignar na ata respectiva’. Alteracao Capitulo Sexto do Titulo lll do Estatuto, que
passara a ter a seguinte redagao: “CAPITULO SEXTO - Do Conselho Fiscal. ARTIGO
30: A administragdo da entidade serd fiscalizada, assidua e minuciosamente, por um
Conselho Fiscal, constituido de no minimo 03 (trés) membros efetivos e 03 (trés) suplentes,
todos associados, eleitos na forma estabelecida pelo estatulo, pard mandatos de 03 (trés)
anos, permitida a reeleicdo por uma unica vez de 1/3 (um tergo) de seus componentes.
PARAGRAFO PRIMEIRO: No caso de vacdncia do cargo de membro do Conselho Fiscal, 0
substituto que completard 0 mandato serd eleito em Assembléia Geral que deverd ser
realizada no prazo mdximo de 60 (sessenta) dias. PARAGRAFO SEGUNDO Os membros do
Conselho Fiscal ndo serdo remunerados. PARAGRAFO TERCEIRO Os membros do
Conselho Fiscal sdo eleitos pelo Conselho de Administragdo. PARAGRAFO QUARTO As
fungdes do componente do Conselho Fiscal sdo incompativeis com as de membro do

Conselho de Administragdo ou da Diretoria. ARTIGO 31: Compete ao Conselho Fiscal: I

Reunir- se ordinariamente, uma vez em cada trimestre do ano civil e, extraordinariamente, S
sempre que necessario; I Emitir parecer sobre 0 relatério e contas anuais, apreciando 0s “_:
documentos que lhe derem origem; [II. Emitir parecer sobre as contas, sobre o relatorio de i“z
atividades e demonstragoes financeiras do INSTITUTO. 1V. Levar ao conhecimento do c_;

Conselho Adminisirativo, eventuais irregularidades constatadas; V. Requerer ao Conselho
Administrativo, fundamentadamente € quando julgar conveniente, 0 dssessoramento de 53
técnico ou de firma especializada. PARAGRAFO NICO Para o desempenho de suas
atribuigdes, 0 Conselho Fiscal terd acesso a quaisquer livros, relatérios e documentos
relativos ao INSTITUTO. Alteracdo Capitulo Sexto do Titulo Ill do Estatuto, que
passard a ter a seguinte redagéo: ‘CAPITULO SETIMO Do Orgiio Executivo. ARTIGO >

32 A Superintendéncia é érgdo de execugdo dos planos e programas de acdo e deliberagoes
do Conselho de Administragdo e de sua Presidéncia. PARAGRAFO PRIMEIRO: A
Superintendéncia ¢ composta de 1 (um) Superintendente (administrador) indicado e
homologado pelo Conselho de Administragdo, podendo ser associado ou ndo do INSTITUTO,
podendo ser remunerado por vinculo trabalhista ou por qualquer outro meio juridicamente 7%2
valido, obedecidos os limites e vedagdes previstos em Jei. PARAGRAFO SEGUNDO: Caso o 2
Superintendente (administrador) indicado seja associado do INSTITUTO, ficard

automaticamente afastado de tal condigdo. ARTIGO 33: Dentre as atribuicdes da

Superintendéncii destacam-se as segui esql. Executar a arrecadagdo da receita; II. Aplicar

e w((ﬁ/ |
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os recursos financeiros e autorizar as despesas, conforme critérios estabelecidos
orcamento aprovado pelo Conselho de Administragdo; III. Representar 0 INSTITUTO em
juizo ou fora dele e junto d repartigdes e Orgaos puiblicos e privados, municipais, estaduais e
federais, em conjunio com 0 presidente ou separadamente; IV. Assinar e endossar cheques ou
equivalentes, pard movimentagdo das conlas bancdrias; V. Contratar € dispensar
empregados necessarios, de acordo com a legislagdo trabalhista; V1 Destinar e verificar a
aplicagdo das doacdes e contribuigdes em geral; VIL Praticar, nd esfera administrativa,
todos os atos necessdrios a realizagdo dos objetivos do INSTITUTO, VIII. Assinar contratos,
onerosos ou ndo, de interesse do INSTITUTO, que gerem despesas ou receitas, exceto 0s
relativos a alienagdo ou promessa de alienagdo do patriménio, 0S quais deverdo lter prévia
qutorizacdo do Conselho de Administragdo no tocanie aos bens méveis e da Assembleia
Geral, no tocante aos bens iméveis. IX. Acompanhar a evolugdo das receitas e gasto, gerindo
as atividades financeiras e supervisionar d contabilidade do INSTITUTO; X, Decidir sobre
sugestoes, reclamagoes e pedidos dos associados, e encaminhd-1os, quando for o caso, ao
Conselho de Administragdo em grau de recurso; XI. Aprovar a contratagdo de servigos e de
pessoal ¢ a celebragdo de convénios € contratos em geral; XII Executar, fiscalizar e f:-f
controlar os Planos e servigos oferecidos pelo INSTITUTO; XIII. Propor alteragoes deste (
Estatuto; XIV. Autorizar o pagamenio de contas; XV. Apresentar balancetes trimesirais aos >
membros do Conselho F iscal; XVI. Apresentar ao Presidente do Conselho de Administragdo, —
até o final do primeiro trimestre, relatério das atividades do exercicio anterior,
acompanhado de balango, com parecer do Conselho Fiscal, publicando-o0 depois de
aprovado pelo Conselho de Administragdo, em jornal de grande circulagdo. XVII. Outorgar
poderes a lerceiros pard atuar em nome do instituto em atividades de interesse da
associagdo, dentro dos limites previstos neste estatuto, em conjunto com 0 presidente ou

separadamente. PARAGRAFO PRIMEIROQ: Compete ao Superintendente a criagdo das

Diretorias de cardter executivo, as quais ficardo diretamente vinculadas a Superintendéncia. .
PARAGRAFO SEGUNDO: As diretorias de cardter executivo serdo distribuidas da seguinte
forma: I - Diretorias Corporativas. a) Diretoria Administrativa Corporativa; b) Diretoria
Assistencial Corporativa; ¢) Diretoria de Auditoria Riscos e Compliance; d) Diretoria
Juridica Corporativa; II — Diretorias Regionais. PARAGRAFO TERCEIRO: Os cargos 7%;
ﬂ(d’lﬁ referentes as diretorias vinculadas a Superintendéncia serdo de livre nomeagdo e =
3

“  afastamento pelo Superintendente. PARAGRAFO QUARTO: Compete a Superintendéncia

definir as atribuigoes das diretorias a ela vinculadas. ARTIGO 34 4 Superintendéncia

: poderd apﬁcar as reservas e disponibilidades

S\ LUk
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poder aquisitivo, gerem rentabilidade de mercado e que se revistam de seguranga e liquid

imediata”. Os demais itens do estatuto que n3o constam nas alteragdes anteriores
permanecerao inalterados. As alteragdes sugeridas foram aprovadas por
unanimidade pelos membros da Assembleia Geral, devendo © estatuto com as
alteracbes aprovadas passar a vigorar a partir da data do registro no cartdrio
competente. Em seguida, passando a deliberar sobre o item “d” da ordem do dia ©
Superintendente apresentou a proposta de Regimento Interno do Comité de Etica e
Conduta do IGH. O Superintendente destacou que a criagéo do Comité é um dos
requisitos para a implantagéo da politica de Compliance que tem sido adotada pelo
instituto. A quest&o foi colocada em Votacdo e o Regimento Interno do Comité de
Etica e Conduta do IGH foi aprovado por unanimidade, nos termos em que foi
proposto. Nada tendo mais havendo a tratar, declarou-se encerada a reunido, sendo
lavrada a presente ata, que vai assinada por mim CYNTIA FACO BITTENCOURT,
secretaria dessa reuniao, pelos membros da Assembleia Geral e pelo

superintendente do instituto.
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