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SOBRE O IGH

O IGH, Instituto de Gestdo e Humanizacgao, surgiu da percepc¢édo de profissionais
especializados em Satde na necessidade de melhoria na Gest&o da Salde. E uma
entidade sem fins lucrativos que tem como objetivo primordial utilizar e divulgar
praticas de gestdo modernas, capazes de maximizar os resultados de unidades
prestadoras de servicos em saude. Afinal, acredita que € possivel fazer diferente e
melhor.

Como seu proprio nome ja diz, sua missdo é transmitir humanizacéo, ou seja, para
gerar valor o publico precisa se sentir acolhido. A experiéncia tem que ser positiva
da recepcéo até a finalizacdo de um atendimento. Cuidado, respeito, transparéncia,
conexao e inovacao sao palavras-chave para isso.

MISSAO, VISAO E VALORES

Nossa Missao

Ofertar e gerir servicos de exceléncia em saude, melhorando a qualidade de vida
das pessoas e contribuindo para o crescimento dos colaboradores.

Nossa Visao

Ser referéncia nacional em prestacao de servigos de saude.

Nossos Valores

Motivagdo por ideal, valorizando as pessoas;
Obstinacao e perseveranca,;

Velocidade de deciséo e execucéo;
Exceléncia e melhoria continua;

Humanizacao e Responsabilidade Social.
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1. APRESENTACAO

O Hospital Materno Infantil (HMI) atuante desde 1972 é referéncia estadual em
atendimento de casos de média e alta complexidade nas areas da saude da mulher e da
crianca, com destaque na cirurgia de separacdo de gémeos siameses e no tratamento de
hemangiomas. Seu atendimento é 100% de usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS),
quer por demanda espontanea ou pelo Sistema de Referéncia/Contra Referéncia.

O Hospital Estadual Materno-Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI) oferece
atendimento de urgéncia, emergéncia e ambulatorial aos usuarios do Sistema Unico de
Saude (SUS) tanto de Goiania quanto do interior do estado. Possui programa de
Residéncia Médica nas areas de Pediatria, Neonatologia, Medicina Intensiva Pediatrica,
Obstetricia, Ultrassonografia, além de Enfermagem Obstétrica. A unidade também
desenvolve pesquisas cientificas e mantém programas de salude voltados para a atengéo
integral de mulheres e criancgas.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso
aos Usuarios, entre outros aspectos.

Atualmente, a gestdo do HMI é realizada pelo IGH, por meio do 11° Termo Aditivo
ao Contrato de gestdo n° 131/2012— SES/GO, celebrado com o Estado de Goias, com
vigéncia até o dia 25 de junho de 2021, pelas disposi¢fes da Lei Estadual n° 15.503/2005
e suas alteracoes.

Em conformidade com referido contrato, faz-se nesta oportunidade a
apresentacdo do RELATORIO DE METAS E INDICADORES, em acordo com 0S anexos
técnicos Il e lll — Indicadores e metas de producdo e desempenho: atividades minimas a
realizar, pagina 19 a 23 (11° Termo Aditivo do Termo de Transferéncia de Gestdo n°
001/2013 — SES/GO).

O IGH, gestora do HMI, possui personalidade juridica de direito privado, com fins
nao lucrativos, qualificada como Organizacdo Social de Saude no Estado de Goias, por
meio do Decreto Estadual n° 7.650/2012 e reconhecida como entidade de utilidade
publica e de interesse social por for¢ca do artigo 13 da Lei Estadual 15.503/05, detém
recertificacdo como Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS-SAUDE) pelo
Ministério da Saude por meio da Portaria n°® 978, de 02 de julho de 2018.

Os dados e informacgdes apresentados neste relatorio foram extraidos do banco
de dados do sistema de gestdo hospitalar do IGH, que realiza o gerenciamento de todos
0s processos de forma integrada. As informacdes evidenciadas demonstram o cenario
atual das acdes e servigcos prestados pela Unidade.
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2. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

O Hospital Materno Infantil (HMI) atuante desde 1972 é referéncia estadual em
atendimento de casos de média e alta complexidade nas &reas da saude da mulher e da
crianca, com destaque na cirurgia de separagdo de gémeos siameses e no tratamento de
hemangiomas. Seu atendimento € 100% de usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS),
guer por demanda espontanea ou pelo Sistema de Referéncia/Contra Referéncia.

O Hospital Estadual Materno-Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI) oferece
atendimento de urgéncia, emergéncia e ambulatorial aos usuérios do Sistema Unico de
Saude (SUS) tanto de Goiania quanto do interior do estado. Possui programa de
Residéncia Médica nas areas de Pediatria, Neonatologia, Medicina Intensiva Pediatrica,
Obstetricia, Ultrassonografia, além de Enfermagem Obstétrica. A unidade também
desenvolve pesquisas cientificas e mantém programas de saude voltados para a atencdo
integral de mulheres e criancas.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestdo modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saude e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento, descaso
aos usuarios, entre outros aspectos.

Tipo de unidade: Hospital Estadual Materno-Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI) é
uma unidade de média e alta complexidade, especializada no atendimento nas areas de
obstetricia e pediatria.

Sao realizados atendimentos de urgéncia e emergéncia, cirurgias obstétricas e
pediatricas, além dos servicos ambulatoriais, como atendimentos de enfermagem,
fisioterapia, psicologia, nutricdo e servi¢co social.

CNES: 2339196

ENDERECO: Rua R-7 com avenida perimetral, s/n°, Setor Coimbra. CEP: 74.125-
120, Goiania-GO.

Geréncia da Unidade: Secretaria do Estado de Saude de Goias.

Gestéo de Sistema: Secretaria Municipal de Saude de Goiania.
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4. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HMI

O Hospital estadual Materno Infantil (HMI) € um hospital de ensino, pesquisa e
extensdo universitaria, sendo referéncia para atendimento em urgéncia e emergéncia e
ambulatorial de média e alta complexidade em pediatria e gestacdo de alto risco,
devidamente referenciado pelos complexos reguladores Municipal e/ou estadual. Também
é referéncia para a reabilitacdo de fissuras labio palatinas (programa CERFIS).

4.1 Assisténcia Hospitalar

Y

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua
alta hospitalar, incluindo-se todos os atendimentos e procedimentos necessarios para
obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias para o tratamento no
ambito hospitalar.

Os pacientes internados recebem atendimentos clinicos, cirlrgicos e
multiprofissionais adequados as necessidades, visando a recuperacao e alta do paciente.

Inclui de um Centro de Diagnosticos de alta precisao para a realizacdo de exames
laboratoriais e de imagem, incluindo ultrassonografia.

A unidade possui 110 leitos de internagdo destinados a assisténcia em clinica
obstétrica (53 leitos) e clinica pediatria (57 leitos), pronto socorro da mulher (10 leitos) e
pronto socorro da crianca (22 leitos). Conta com 01 centro cirtrgico com 08 salas, sala de
recuperacdo pos-anestésicas (05 leitos) Olsala de pequenos procedimentos e 08
consultérios ambulatoriais.

O HMI conta ainda com leitos de retaguarda no Hospital e Maternidade Vila Nova
(10 leitos UTIN, 20 leitos ALCON).

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

Quadro 1- Estrutura das unidades de internacéo.

Clinica Obstétrica Ativos
Internacéo Obstétrica 48
UTI MATERNA Leitos 04
Isolamento 01
Total Obstétricos 53
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Clinica Pediatrica Ativos

Internacdo Pediatrica | Clinico 05
Cirargico 10
UTI Pediétrica Leitos 09
Isolamento 01
UTIN 10
UCIN Convencional 17
Canguru 05
Total Pediétricos 57
Sala de pequenos procedimentos 01
Leitos 16
Pronto Socorro da Crianga — Emergéncia | |solamento 02
Leito de 04

Estabilizacao

Ativos

Centro Ciruargico (Salas) 08
RPA 05
Pediatricos 02
Consultérios Ambulatoriais Obstétricos 04
CERFIS 02

No processo de Hospitalizacdo estéo incluidos:

e Tratamento das possiveis complicacbes que possam ocorrer ao longo
do processo assistencial, tanto na fase de tratamento quanto na fase de
recuperacao e reabilitacao.

e Tratamentos concomitantes, diferentes daquele classificado como
principal que motivou a internagdo do usuério, que podem ser
necessarios, adicionalmente, devido as condi¢des especiais do usuario
e/ou outras causas.

e Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacao.

e Procedimentos e cuidados de multiprofissionais necessarios durante o
processo de internacao.

e Servico de alimentacdo e nutricdo, contemplando a producdo de
refeicOes e nutricdo enteral e parenteral.

e Assisténcia por equipe médica especializada.

e Ultilizacdo do centro cirdrgico e procedimentos de anestesia.

e Material descartavel necessario para os cuidados de multiprofissionais e
tratamentos.

e Diarias de hospitalizacdo em quarto compartilhado ou individual, quando
necessario, devido as condi¢des especiais do usuario.

e Acompanhante para 0s usuarios idosos, criancas, adolescentes e
gestantes.

e Sangue e hemoderivado.

10
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e Fornecimento de roupas hospitalares.

e Procedimentos especiais necessérios ao adequado atendimento e
tratamento do usuario de acordo com a capacidade instalada,
respeitando sua complexidade.

e Diarias na UTI - Unidade de Terapia Intensiva, se necessario;

e Diarias de UCIN -Unidade de cuidado intermediario Neonatal, se
necessario.

e Servicos de apoio diagndstico e terapéutico, de acordo com listagem do
SUS, para acompanhamento das diversas patologias que possam vir a
ser apresentadas pelos usuérios atendidos nas 24h.

e Garantir a realizacdo de cirurgias emergenciais, evitando
cancelamentos administrativos, visando a seguranca do paciente.

e Servicos de apoio diagndstico e terapéutico —SADT, que sejam requeridos
durante o processo de internacéo, de acordo com listagem do SUS.

4.2 Atendimento as Urgéncias Hospitalares

Sendo o hospital do tipo referenciado, o0 mesmo dispbe de atendimento de as
urgéncias e emergéncias, atendendo a demanda que Ihe for encaminhada conforme o
fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude/ Central de Regulacdo Municipal,
durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

O hospital possui servico de acolhimento e classificacdo de risco (ACCR) conforme
preconizado pelo ministério da saude, priorizando a internacdo de pacientes de alto risco
materno perinatal e pediatrico, encaminhando pacientes de baixo risco para outras
unidades de saude por meio da central de regulacdo municipal.

4.3 Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial do HMI compreende:

a. Primeira consulta e/ou Primeira Consulta de egresso;
b. Interconsulta;
c. Consultas subsequentes (retornos).

Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela
central de regulacdo do estado ou municipio ao hospital, para atendimento a uma
determinada especialidade.

Entende-se por primeira consulta de egresso, a visita do paciente encaminhada
pela propria instituicéo, realizada apods a alta Hospitalar da instituicdo, para o atendimento
de uma determinada referida.

11
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Entende-se por Interconsulta, a primeira consulta realizada por outro, profissional
em outra especialidade, com solicitacdo gerada pela propria instituicao.

Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento
ambulatorial, nas categorias profissionais de nivel superior.

O atendimento ambulatorial opera da seguinte forma: das 07h00 as 19h00,
de segunda a sexta-feira, nas especialidades descritas no quadro abaixo,
conforme demanda dos pacientes egressos do hospital:

Quadro 2- Especialidades medicas.

ESPECIALIDADES MEDICA
Alergia e Imunologia Gastroenterologia
Pediatrica pediatrica
Anestesiologia Hematologia Pediatrica
Cardiologia Pediatrica Nefrologia Pediatrica
Cirurgia Pediatrica Neurologia pediatrica
Cirurgia Plastica Ortopedia pediatrica
Pediatrica
Dermatologia Pediatrica Obstetricia
Endocrinologia pediatrica Pediatria
Otorrinolaringologia Pneumologia pediatrica
pediatrica
Reumatologia pediatrica -

Serdo consideradas consultas por profissionais de nivel superior ndo médico, nas
areas de: Bucomaxilofacial, Enfermagem, Fonoaudiologia, nutricdo e psicologia.

5. PARTE FIXA- INDICADORES DE PRODUCAQO

Sdo apresentados os indicadores e as metas de producdo contratualizados,
referentes aos servigcos assistenciais e correspondem a 90% do percentual de custeio do
repasse mensal.

5.1 Internacoes hospitalares

O HMI devera realizar 41 saidas em clinica cirdrgica pediatrica, 26 saidas em
clinica cirdrgica do CERFIS, 248 saidas em clinica pediatrica e 461 em clinica obstétrica,

12
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com variacao aceitavel de £10%, de acordo com o numero de leitos operacionais.

Quadro 3- Meta de saidas hospitalares.

Clinica Obstétrica 461 5.532
Clinica Pediatrica 248 2.976
Clinica cirargica
CERFIS 26 312
Cllnlca_glrgrglca a1 492
pediatrica
Total 776 9.312

Sendo assim, apresentamos abaixo as saidas hospitalares para o HMI para o més
de novembro de 2021.

Tabela 1-Saidas hospitalares

Clinica Cirurgica Pediatrica 41 28

Clinica Cirurgica CERFIS 26 13
Clinica Pediatrica 248 382
Clinica Obstétrica 461 360
TOTAL 776 783

Gréfico 1- Saidas hospitalares

Saidas hospitalares- NOVEMBRO/21

461
248

I
Clinica Cirdrgica Clinica Cirdrgica
Pediatrica CERFIS

Clinica Pediatrica Clinica Obstétrica TOTAL

B CONTRATADA = REALIZADO
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5.2 Cirurgias eletivas: Pediatricas e CERFIS

O HMI deverd realizar um numero mensal de 15 cirurgias pediatricas e 26
cirurgias CERFIS encaminhadas pelo complexo regulador Municipal e/ou Estadual, com
variacdo aceitdvel de £10%. N&o o abstendo de realizar toda as cirurgias de urgéncia e
emergéncia que lhe sejam referenciadas.

Quadro 4- Meta de cirurgias eletivas.

Cirurgia pediatrica 15 180
Cirurgia CERFIS 26 312
Total 41 492

Sendo assim, apresentamos abaixo as cirurgias realizadas pelo o HMI para o0 més
de novembro de 2021.

Tabela 2- Cirurgia eletivas.

Pediatrica 15 37
CERFIS 26 17
Total 41 54

Gréfico 2- Cirurgias eletivas

Cirurgias Eletivas-NOVEMBRO/21

54
41
26
. )

Pediatrica CERFIS TOTAL

15

B CONTRATADA mREALIZADA
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5.3 Atendimento as Urgéncias

Conforme o citado no anexo técnico Il, “os atendimentos de urgéncia e
emergéncia, apesar de ndo comporem meta para o presente contrato de gestdo, posto
nao estarem sob a governanca da Organizacao Social, deverdo ser informados a SES/GO
mensalmente. “

Segue abaixo dados dos atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados no
HMI para o més de novembro de 2021.

Tabela 3-Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia.

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia

NOVEMBRO/2021 2.873

Segundo o item 3.4. Do anexo técnico Il, os SADT internos devem ser informados
a SES/GO para fins de verificagdo das atividades realizadas no atendimento de Urgéncia
e Emergéncia.

Segue abaixo demonstrativo da produc¢ao interna de exames:

Tabela 4- Producdo de servigo de apoio diagnostico e terapéutico.

Servigco De Apoio Diagnéstico E Terapéutico
ANALISES CLINICAS 16.572
ULTRASSONOGRAFIA 1.111
ANATOMIA PATOLOGICA 100
RAIO-X 1.924
Novembro/2021 CARDIOTOCOGRAFIA 10
ELETROCARDIOGRAMA 76
ENDOSCOPIA 08
TOTAL 19.801

5.4 Atendimento ambulatorial

A unidade devera realizar meta de producdo mensal de 2.442 consultas e 916
consultas ndo médicas, com variagdo de até 10%.
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Quadro 5- Meta de atendimento ambulatorial.

Consultas Médicas 2.442 29.304
Consultas ndo médicas 916 10.992
Total 3.358 40.296

Segue abaixo demonstrativo da producdo de atendimento ambulatorial para o
més de novembro de 2021

Tabela 5- Atendimento ambulatorial

Consultas Médicas 2.442 1.600
Consultas ndo médicas 916 1.020
Total 3.358 2.620

Grafico 3-Atendimento ambulatorial.

Atendimento ambulatorial-NOVEMBRO/21

3358
2442 2620
1600
916 1020
Consultas Médicas Consultas ndo médicas TOTAL

m Contratada m Realizado
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6. PARTE VARIAVEL- INDICADORES DE DESEMPENHO

Segundo o 11° termo aditivo o hospital devera informar mensalmente os
Resultados dos Indicadores de Desempenho, que estéao relacionados a QUALIDADE da
assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e mensuram a eficiéncia,
efetividade e qualidade dos processos da gestdo da Unidade e correspondem a 10% do
percentual do custeio do repasse mensal.

Os Indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestao
e ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores € crescente e gradual,
considerando o tempo de funcionamento da unidade.

O quadro a seguir apresenta os indicadores para a avaliacdo e valoracdo a cada

trimestre:

Quadro 6- Metas de desempenho

Indicadores de Desempenho
Taxa de Ocupacédo Hospitalar > 85%
Média de permanéncia Hospitalar (dias) <9 dias
Indice de intervalo de Substituicdo (horas) <37 horas
Taxa de readmissdo Hospitalar em até 29 dias <20%
Percentual de suspensdo de cirurgias programadas por
condi¢cbes operacionais < 5%
Percentual do APGAR de recém-nascidos vivos no 5° minuto >7
Taxa de mortalidade neonatal <10,6%
Percentual de Ocorréncia de Rejeicdo no SIH 1%

6.1 Taxa de ocupacao hospitalar

Relacdo percentual entre 0 nimero de pacientes-dia, em determinado periodo, e
0 numero de leitos- dia no mesmo periodo. Taxa de ocupacdo muito baixa (abaixo de
75%) pode indicar: inadequacdo do numero de leitos a regido; baixa integracdo do
hospital a rede de saude, com dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na gestao
do hospital (ineficiéncia); insatisfacédo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-dia
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do periodo] x 100

Tabela 6- Taxa de ocupacéo hospitalar

Taxa de Ocupagéo Contratada Realizado
Hospitalar NOVEMBRO/21
2 85% 131,36%

6.2 Tempo médio de permanéncia hospitalar (dias)

Relacéo entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de pacientes egressos
do hospital (por altas, transferéncia externa e/ou 6bitos no mesmo periodo). Representa o
tempo médio de internacbes dos pacientes nos leitos hospitalares. Tempo médio de
permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de complexidade maior ou
complicagdo pré ou pds-operatoria, ou também auséncia de plano terapéutico adequado e
desarticulacdo nos cuidados ao paciente.

Férmula: [Total de pacientes-dia no periodo / Total de saidas no periodo]

Tabela 7- Tempo médio de permanéncia hospitalar

Adi Contratada Realizado
Tempo Médio de NOVEMBRO/21
permanéncia
<9 dias 5,54

6.3 Indice de intervalo de substitui¢iio (horas)

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida
de um paciente e a admissao de outro. Essa medida relaciona a taxa de ocupacdo com a
média de permanéncia.

Formula: [(100-Taxa de ocupacdo hospitalar) x Média de tempo de
permanéncia] / Taxa de ocupac¢éo hospitalar]

Tabela 8- Intervalo de substituicéo.

Realizado
Intervalo de Contratada |\ H\EMBRO/21
substituicdo
<37 horas -31,72
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6.4 Taxa de readmissao Hospitalar em até 29 dias

O indicador de Readmissdo Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram
ao hospital em até 29 dias desde a ultima vez que deixaram a unidade hospitalar apés a
primeira admisséo. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servico em ajudar
na recuperacao de forma tao eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia de
internacdo, ou seja, quanto menor for a readmissdo potencialmente evitavel, melhor &
considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar.

Readmissfes desnecessarias indicam elementos disfuncionais no sistema de
saude, acarretam riscos indevidos aos pacientes e custos desnecessarios ao sistema.
Internacbes por cancer e obstetricia sdo excluidas, pois podem integrar o plano de
cuidado do paciente.

Férmula: [NiOmero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar / Numero total de internacdes hospitalares] x 100

OBS: Para o numerador, como informado, sdo excluidas internagces por cancer e
obstetricia, pois podem integrar o plano de cuidado do paciente. ReadmissfGes que
terminam em morte também estardo incluidas no numerador.

Para o denominador:

a.Sao excluidos casos de um dia, alta por morte, admissdes na maternidade
(com base na especialidade, tipo de episédio, diagndstico), e agueles com menc¢éao de um
diagndéstico de cancer ou quimioterapia para o cancer.

b.Sdo excluidos pacientes com mencdo de um diagnéstico de céancer ou
guimioterapia em qualquer lugar, nos 365 dias antes da admisséo.

c.Quando houver mais do que uma readmissdo no prazo de 30 dias, cada
readmisséo é contada uma vez.

Tabela 9- Taxa de readmissao em 29 dias.

Realizado
Taxa de readmissdo | Contratada |~ evepeog
em 29 dias
<20% 2,63%

6.5 Percentual de cirurgias programadas por condi¢des operacionais

Mede o total de cirurgias programadas que foram suspensas em relacéo ao total
de cirurgias agendadas, no periodo
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Formula: [N° de cirurgias programadas suspensas/N°® de cirurgias
programadas (mapa cirurgico) ] x100

Tabela 10- Taxa de cirurgias programadas suspensas por condi¢Ges operacionais

% de cirurgias Realizado
programadas por Contratada |\ 5\ /emBRO/21
condigcbes
operacionais <5% 0,0%

6.6 Percentual do APGAR de recém-nascidos vivos no 52 minuto

Conceituacdo: Os valores registrados na escala de Apgar ao 1° e 5° Conceituacéo
: Os valores registrados na escala de APGAR ao 1° e 5°aminutos sao importantes
registros das condi¢gdes de nascimento, assim como as manobras utilizadas durante a
recepcdo da crianca: se foi submetida a aspiragdo das vias aéreas superiores, se
percorrido o acesso inalatdrio, Conferéncia com pressao positiva, intubagdo traqueal e
drogas. Esse exame € necessario para determinar como condicbes respiratorias,
cardiocirculatérias e ma formacdes grosseiras. Essa avaliacdo global, inclusive da idade
gestacional, permitirA ao profissional decidir qual o destino do recém-nascido, sua
unidade de alojamento conjunto, intermediaria ou de cuidados intensivos, além de nortear
os cuidados especificos relativos a morbidade propria de cada grupo.

Tabela 11- Taxa de APGAR no 5° minuto.

Realizado
% do APGAR no 5° | Contratada |\ v EMBRO/21
minuto
>7 94.44%

Tabela 12- Média de APGAR no 5 ° minuto.

& Contratada SRR
Média do APGAR no NOVEMBRO/21
5° minuto
27 8,58

6.7 Taxa de mortalidade neonatal

Conceituacao: E a ocorrida no periodo neonatal, ou seja, nas quatro primeiras se
manas, isto é, entre 0 e 28 dias incompletos apés o nascimento.

Formula: [N° 6bitos de criangas com menos de 28 dias / N° de nascidos vivo
x 100]
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Tabela 13- Taxa de mortalidade neonatal.

£10,6%

6.8 Percentual de ocorréncia de rejeicao no SIH

Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de informacdes
hospitalares em relagéo ao total de procedimentos apresentados no mesmo sistema, no
periodo.

Formula: [total de procedimentos rejeitados no SIH/Total de procedimentos
apresentados no SIH] x100

Tabela 14- Percentual de rejeicdo no SIH.

1% DELAY

Tabela 15- Percentual de rejeicdo no SIH no més anterior.

12,92%
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7. INDICADORES DE CARATER INFORMATIVO

Indicadores a serem apresentados em carater informativo para a SES/GO
conforme quadro a seguir:

Tabela 16- Indicadores de carater informativo.

Indicadores de Carater informativo Novembro
/2021
Taxa de resolugdo de queixas-atengdo ao usuario 100%
Taxa de cesariana em primiparas 46,27%
Taxa de mortalidade neonatal por peso (1500g a 2500g) 1,81%
Taxa de realizacdo do teste da orelhinha 97,12%
Taxa de realizacdo do teste do pezinho 72,83%
Taxa de APGAR =7 no 12 minuto 79,63%
Média de APGAR no 12 minuto 7,93
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8. RELATORIO DE CUSTOS

Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do
Relatério de Composicdo e Evolucdo de Custos, extraidos do Relatorio
Standard, disponibilizados pela plataforma web KPIH — Key Performance
Indicators for Health na competéncia de outubro/2021.

H

Planisa

Relatdrio de composicéo/evolucao de custos

Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada (HEAPA) 10/2021 - 10/2021 - Com

Depreciacdo - Com Recursos Externos

10/2021
Conta de custo
Valor

Diretos
Pessoal Nao Médico
Salérios e Ordenados N&o Médicos - CLT 1.114.136,29
Beneficios Ndo Médicos CLT 5.309,80
Encargos Sociais Ndo Médicos CLT 223.282,29
Provisbes Ndo Médicos - CLT 51.466,57
Hora Extra - Ndo Médico 2.275,15
Salarios e Ordenados Ndo Médicos - CLT - COVID 1.998,23
Encargos Sociais Ndo Médicos CLT - COVID 399,65
Provisdes Ndo Médicos - CLT - COVID 92,12
Salérios e Ordenados Diretoria - CLT 50.706,20
Encargos Sociais Diretoria - CLT 10.141,24
Provisdes Diretoria - CLT 2.337,56
Salarios e Ordenados Ndo Médicos - Servidores Glosado 547.999,07
Beneficios N&do Médicos - Servidores Glosado 60.300,02
Encargos Sociais Ndo Médicos - Servidores Glosado 60.882,70
Contribui¢do Patronal Ndo Médicos Glosado 140.293,26
Outros Custos com Pessoal 8.398,42
Prémio Incentivo - Servidor N&do Médico Glosado 267.227,86
Encargos Sociais Prémio Incentivo - Servidor Ndo Médico Glosado 29.689,02

2.576.935,43
Pessoal Médico
Salarios e Ordenados Médicos - CLT 24.559,04
Encargos Sociais Médicos CLT 4.911,81
Provisdes Médicos - CLT 1.132,17
Salarios e Ordenados Médicos - Servidores Glosado 154.000,97
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Prémio Incentivo - Servidor Médico Glosado

Encargos Sociais Prémio Incentivo - Servidor Médico Glosado
Encargos Sociais Médicos - Servidores Glosado

Contribuicdo Patronal Médicos Glosado

Honorarios Médicos Fixos

Honorarios Médicos Variaveis

Materiais e Medicamentos de uso no Paciente

Medicamentos

Materiais Médicos Hospitalares e Odontoldgicos
Materiais Dietas Enterais

Materiais O.P.M.E. (Orteses, Proteses e Mat. Especiais)
Medicamentos - Gases Medicinais

Fios Cirargicos

Materiais de Consumo Geral
Quimicos

Combustiveis e Lubrificantes

Géneros Alimenticios ( gal6es de agua )

Materiais de E.P.1.

Materiais de Embalagens

Materiais de Escritorio, Impressos e de Informatica
Materiais de Higiene e Limpeza

Pecas e Materiais de Manutengéo - Equipamentos
Pecas e Materiais de Manutencéo - Predial
Uniformes e Enxovais

Semi Permanentes

Prestacao de servicos

Servigos de Lavanderia

Servigos de Nutrigéo

Servigos de Limpeza

Servigo de Certificagdo Digital

Servico de Banco de Dados e Hospedagem em Nuvem
Servigos de Gestéo e Administragao

Servigco de Conducéo - Maqueiros

Servigos de Seguranga Patrimonial

Servigos de Informéatica

Servigos de Manutengao

Servigos de Manutengéo Engenharia Clinica

Servigos Laboratoriais

Servigos de Consultoria

Servigos Especializados em Dosimetria e Radioprotegao

Servigos Especializados em Andlise da Agua

SES
SUS Secretaria de
Estado da

Salide

60.104,40
6.677,60
17.109,51
33.311,30
227.980,00

961.235,71
1.491.022,51

426.202,91
431.049,60
15.307,09
132.625,00
15.002,09

7.093,56
1.027.280,26

1.847,32
8.058,13
2.138,60
28.536,39
3.146,56
19.549,13
33.371,28
3.920,77
46.916,71
13.772,40

552,50
161.809,79

63.355,27
306.326,40
243.195,56

18.293,89

7.150,00

35.000,00

43.128,38
136.952,99

61.031,20

23.144,80

52.051,20

29.567,66

50.243,97

642,80
1.700,00
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Servigos de Arquivo Digital

Servigos de Esterilizagdo

Servigos de Controle de Pragas e Vetores
Servigos de Manutengéo de Veiculos
Servigos De Coleta de Residuos Hospitalares

Servigos de Outsourcing

Gerais

Locacdo de Equipamentos Assistenciais

Locacéo de Equipamentos de Informética / Impressora
Locagéo de Iméveis Administrativo/Container e Condominios
Locacéo de Veiculos

Comunicagéo /Publicacdes

Outros Custos Gerais

Telefonia Mével Celular

Locacéo Cilindros Gases Medicinais

Outras Contas (NO)

Juros e Multas Atrasos Pagamentos
Processos Trabalhistas
Perdas e Ajustes de estoques

Obras e Reformas

Indiretos

Gerais

Agua e Esgoto (ind.)

Energia Elétrica (ind.)

Impostos, Taxas, Contribui¢cBes e Desp. Legais (ind.)

Telefone (ind.)

Total

SES
S.US Secretaria de
Estado da

Salide

3.477,60
132.000,00
1.800,00
300,00
15.868,80

64.601,34
1.289.831,86

31.196,21
28.287,48
13.350,00
52.700,00
10.468,00
4.088,48
585,79

971,04
141.647,00

1.551,04
10.680,81
3.374,38
302.217,01
317.823,24

7.006.350,08

30.633,71
78.028,29
4.916,93

5.710,33
119.289,26

119.289,26

7.125.639,34
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9. ANEXOS

9.1. Atividades realizadas no meés
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Colaboradores do HMI recebem dose de reforgo contra Covid-19

—

Gerente Luzia Helena feliz com a imunizagdo

Nos dias 19 e 20 de outubro,
conforme orientacdo do Ministério da
Saude, a dose de reforgo foi aplicada
aos profissionais do Hospital Estadual
Materno  Infantii  Dr  Jurandir do

Nascimento (HMI). Os setores
envolvidos na organizacdo da acéo

foram o Nacleo de  Vigilancia
Epidemiologica Hospitalar  (NVEH),
Centro de Referéncia em
Imunobiologicos Especiais (Crie),

Servigo Especializado em Engenharia de
Segurangca e Medicina do Trabalho
(Sesmt) e Geréncia de Enfermagem.

Ao todo, 507 doses da vacina
contra Covid-19 foram  aplicadas,
completando a imunizacgé&o de servidores
da unidade Para dar mais agilidade no
processo, a imunizacéo foi realizada em
dois postos dentro da unidade, com trés
aplicadores. “Nosso objetivo foi garantir,
com toda seguranca, a dose de reforgo

dos profissionais do HMI, sem que eles
precisassem se deslocar a outro local”,
afirmou a gerente de Enfermagem, Luzia
Helena Berigo.

Equipes do Crie e Distrito Campinas-Centro
colaboraram com a vacinag@o

Hospital tem programacao especial pelo Dia das Criangas

Em comemoragdo ao Dia das
Criangas, celebrado em 12 de outubro, o
HMI, através dos setores de Psicologia e
Servigco Social, fez uma programacéo
alegre e divertida. Teve decoragcédo com
0s personagens Branca de Neve e os
Sete Andes, cantoria, entrega de
brinquedos, esculturas de balGes e
aquele lanchinho gostoso que toda
crianca adora.

Vestidos com fantasias ludicas, os
alunos de Enfermagem da Pontificia
Universidade Catolica de Goias (PUC-
GO), acompanhados da professora,
Andréia Gontijo, percorreram 0s
corredores e leitos pediatricos do
hospital, cantando canc¢bes infantis e
entregando brinquedos.

A equipe de Nutricdo da unidade
preparou a acao “HMI — Mac Dia Feliz",
um kit com hamburguer, batatas
assadas, suco e iogurte. E as copeiras
entregaram o0 lanche, vestidas da
personagem Minnie. “Um  alimento
saudavel e saboroso também é uma das
formas da crianca se sentir acolhida e
enfrentar a internacéo hospitalar com
mais leveza”, afirmou a coordenadora da
Nutric&o, Fernanda Garcia.

O grupo “Missédo Tudo por Amor”,
levou brinquedos e kit de higiene para a
criangada e a dupla Malu e Alé, fizeram
esculturas de baldes, tudo acompanhado
de muita musica e animacdo. A
programacéao dentro da unidade so6 foi

possivel com a colaboragdo de varios
voluntarios e parceiros.

Foram momentos de muita alegria,
que com certeza ficardo na memoria dos
pequenos. A programacéo foi bastante
elogiada por quem estava na unidade.
“Estou muito feliz pelo meu presente e
ainda comer hamburguer”, disse o garoto
Henzo, de 7 anos. A méae dele, Fernanda
Costa, ficou agradecida pela acdo na
unidade. “Fomos muito bem acolhidos
aqui. Gostei da forma que fomos
tratados. Toda a equipe empenhada em
fazer as criangcas se sentirem bem.
Parabénsl!”, salientou a usuaria. “Eu tirei
foto com a borboleta”, falou Gabriely, de
5 anos, entusiasmada. “E muito bom, ela
se distraiu, ganhou presente, tirou fotos.
Nem parece que esta em tratamento. Até
a gente se divertel”, disse a tia da
garotinha, Elizir da Costa.

Segundo a coordenadora da
Psicologia, Flavia Zenha, por se tratar de
uma data tdo importante e que né&o
poderia passar em branco, a equipe néo
mediu esfor¢cos para ver o sorriso das
criangas. “Ja é uma tradicdo no HMI
promover momentos de alegria em datas
festivas. Ver o brilho nos olhos e o
sorriso  dessas  criancas é muito
gratificante”, destacou. “So6 tenho que
agradecer a todos que nos ajudaram a
promover essa linda programacéo”,
pontuou a coordenadora do Servigo
Social, Mariana Loyola.

A tarde foi inesquecivel durante o dia especial para as
criangas, com muitos presentes e alegria
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Acao alerta sobre cancer de mama

Segundo dados do Instituto
Nacional de Céancer (INCA, 2020),
estima-se que ocorrerdo 66.280
casos novos de céncer de mama em
2021, o que equivale a uma taxa de
incidéncia de 43,74 casos por 100
mil  mulheres. Para alertar os
colaboradores sobre a prevencéo e
diagnéstico precoce, o HMI, por meio
da Comisséo Interna de Prevencéo
de Acidentes (Cipa), promoveu, em
28 de outubro, uma palestra com o
ginecologista e obstetra Tulio
Sardinha.

O auditério ganhou decoracéo
especial e os colaboradores se
vestiram com a cor rosa, simbolo da
campanha. Tudo para lembrar o
movimento mundial de
conscientizagdo para o controle do
cancer de mama, a campanha
Qutubro Rosa.

Este ano, a campanha do INCA
no Outubro Rosa tem como focos
principais a prevencdo primaria
(agbes para reduzir os fatores de
risco) e a deteccdo precoce. Para
fortalecer essa acfo, o palestrante
explicou o que é o cancer de mama e

a importancia de atividades que
estimulam a prevencdo da doenca.
“E grande a possibilidade de cura da
doenca, desde que seja identificada
em fase inicial”, enfatizou o médico.
Outros fatores de risco s&o idade
avancada, primeira menstruacédo
antes dos 12 anos, historico familiar,
sedentarismo, obesidade, entre
outros. “Estejam atentos! Se cuidem,
procure uma avaliacdo médica, faca
os exames regularmente e previnam-
se”, destacou o médico, que ainda
respondeu as duvidas dos
participantes.

Houve distribuicdo de bombons
com cartdo e lacinhos para motivar e
lembrar da Campanha Outubro
Rosa. Os participantes aprovaram a
acdo. “Foi extremamente importante!

Esclareceu as nossas duvidas”,
afirmou a coordenadora de
Recursos Humanos, Fabia
Mendonca. “Saimos do auditério

muito mais instruidos sobre o cancer
de mama”, pontuou a colaboradora
Ana Marcia.

"Nosso intuito foi
conscientizacéo com

promover
mais

informacé&o e assim contribuir com a
saude e qualidade de vida dos
colaboradores do HMI", destacou o
presidente da Cipa, Juanior César
Guimaraes.

A cor rosa, simbolo da campanha,
predominou no HMI

Médico Tilio Sardinha ministra palestra
sobre o cdncer de mama

HMI parabeniza os profissionais da Fisioterapia pelo seu dia

Coordenadora Nathany com parte de
sua equipe de fisioterapeutas

O HMI, por meio da
coordenacéo de Fisioterapia,
comemorou o dia do Fisioterapeuta,
celebrado em 13 de outubro. A
coordenadora do setor, Nathany
Silva, presenteou suas colegas e
profissionais da unidade, como uma
forma de homenagea-las. “Cada uma

das fisioterapeutas recebeu um
chocolate e cartéo em
agradecimento pelo excelente

trabalho que exercem no hospital,
com carinho e dedicacdo”, disse a
coordenadora.

Com uma equipe composta por
38 profissionais, o HMI possui
atendimento fisioterapéutico adulto,
pediatrico e neonatal. Essas
profissionais tém um papel
importantissimo na reabilitacdo e
melhora dos pacientes.

A fisioterapeuta Sheila Pereira
tem 19 anos de profissdo e esta no
HMI ha 16 anos. Ela ja vivenciou
muitas  histérias = emocionantes.
Dentre tantos casos que
acompanhou, ela se lembra de uma
paciente que tinha uma sindrome
rara e que se enconfrava numa
situacdo muito dificil, onde os
cuidados eram praticamente
paliativos. A garotinha conseguiu sair
da ventilac&o mecanica, foi
reabilitada e conseguiu voltar para

casa. Em um outro caso, a
fisioterapeuta até serviu de incentivo
para a mae de uma criangca em
tratamento, fazer o curso de
Fisioterapia.

Por tudo isso, Sheila se sente
feliz na profissdo que escolheu.
“Nossa profissdo cresceu bastante,
tanto na empregabilidade como no
reconhecimento. Ser fisioterapeuta é
gratificante e desafiador. Me sinto
realizada”, disse emocionada.

EXPEDIENTE:

Hospital Estadual Materno Infantil Dr. Jurandir do Nascimento (HMI)

Diretora Geral: Laryssa Barbosa
Diretora Técnica: Cristiane Carvalho

Enderego: Rua R-7, esquina com Avenida Perimetral, Setor Oeste - Goidnia/GO

CEP: 74.125-120
Telefone: (62) 3956.2900

HMI

Instituto de Gestao e Humanizacao (IGH)

Superintendente: Joel Sobral
Diretora Regional: Rita de Cassia Leal

HOSPITAL ESTADUAL MATERNO-INFANTIL
DR. JURANDIR DO NASCIMENTO

Assessoria de Comunicacdo do HMI:
Bastidores - Assessoria de Comunicagdo
RT: Jornalista Doris Costa - Reg. N2 886/G0
Email: hmicomunicacao@gmail.com
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10. CONSIDERACOES FINAIS

No periodo, o HMI apresentou a COMFIC/SES, conforme estabelecido no Contrato de
gestdo n° 131/2012—- SES/GO e seus aditivos, o0s resultados quanto as metas
estabelecidas para os Indicadores de Producdo da parte fixa e variavel, por meio de
relatorios e planilhas de producéo.

A IGH, vem ratificar o compromisso de sempre realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestado, e coloca-se a disposicao da
SES/GO para sempre adotar melhorias frente a gestao do HMI.
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